
Encuesta Nacional en Viviendas, realizada por  
 

DÉCIMA PRIMER 

ENCUESTA NACIONAL SOBRE 
PERCEPCIÓN DE INSEGURIDAD 

CIUDADANA EN MÉXICO 

Noviembre	  2012	  



www.mucd.org.mx	  

ÍNDICE 
A.	  PERCEPCIÓN	  DE	  INSEGURIDAD	  	  
B.	  CERCANÍA	  CON	  EL	  DELITO	  
C.	  TEMOR	  AL	  DELITO	  
D.	  DENUNCIA	  Y	  TESTIGO	  
E.	  PRESENCIA	  DE	  LA	  POLICÍA	  
F.	  ACCESO	  A	  DROGAS	  
G.	  EL	  COMBATE	  A	  LA	  INSEGURIDAD	  
H.	  MEDIDAS	  VS	  INSEGURIDAD	  
I.	  NOTICIAS	  



www.mucd.org.mx	  

PERCEPCIÓN DE INSEGURIDAD 
SITUACIÓN	  CON	  RESPECTO	  AL	  AÑO	  ANTERIOR	  

A. 

19	   22	   20	   18	   15	   13	   15	   18	   19	  

80	   74	   78	   78	   83	   84	   82	   79	   79	  

NOV/08	   MAR/09	   OCT/09	   MAR/10	   OCT/10	   MAR/11	   OCT/11	   MAR/12	   OCT/12	  

Mejor	   Peor	  
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A. PERCEPCIÓN DE INSEGURIDAD 

INSEGURIDAD/	  
DELINCUENCIA	   25	   19	   24	   11	   26	   35	   32	  
CRISIS	  
ECONÓMICA	   21	   28	   29	   39	   27	   20	   19	  
DESEMPLEO	   17	   13	   12	   17	   15	   17	   19	  
POBREZA	   14	   11	   10	   9	   9	   7	   9	  
NARCOTRÁFICO	   2	   5	   7	   4	   8	   5	   5	  
CORRUPCIÓN	   5	   7	   4	   4	   4	   4	   5	  
BAJOS	  
SALARIOS	  

5	   3	   4	   3	   3	   3	   3	  
INFLACIÓN	   2	   4	   3	   2	   1	   1	   2	  
DROGADICCIÓN	   2	   2	   2	   1	   1	   1	   1	  

¿PRINCIPAL	  PROBLEMA	  DEL	  PAÍS?	  
NOV	  
2006	  

OCT	  
2008	  

OCT	  
2009	  

OCT	  
2010	  

OCT	  
2012	  

OCT	  
2011	  

OCT	  
2007	  

7	  

-‐2	  
2	  
-‐5	  
3	  
-‐1	  
-‐2	  
0	  
-‐1	  

VAR	  
06-‐12	  
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B. CERCANÍA CON EL DELITO 
VÍCTIMA	  DE	  UN	  DELITO	  EN	  LOS	  ÚLTIMOS	  3	  MESES	  

21	   21	   20	   23	   23	   27	   23	   27	   30	   27	   26	  

79	   78	   79	   76	   76	   71	   76	   72	   68	   72	   73	  
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O
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-‐0
8	  
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O
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-‐0
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M
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-‐1
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O
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-‐1
0	  

M
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-‐1
1	  

O
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-‐1
1	  

M
AR
-‐1
2	  

O
CT
-‐1
2	  

Si	   No	  
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B. 
¿EN	  LOS	  ÚLTIMOS	  TRES	  MESES	  USTED	  HA	  PAGADO	  ALGUNA	  

MORDIDA	  A	  LA	  POLICÍA?	  

CERCANÍA CON EL DELITO 

SÍ	   NO	   NS/NC	   TOTAL	  

PRIMARIA	  O	  
MENOS	   6	   91	   2	   100	  
SECUNDARIA/	  
PREPARATORIA	   17	  83	   0	   100	  
UNIVERSIDAD	  Y	  
MÁS	   17	  82	   1	   100	  

SÍ	  
14	  

NO	  
85	  

NS/NC	  
1	  

ESCOLARIDAD	  
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C. 
%	  DE	  MUCHO	  TEMOR	  A	  SER	  VÍCTIMA	  DE…	  

TEMOR AL DELITO 

	  	   MUCHO	   ALGO	   POCO	   NADA	   NS/NC	   TOTAL	  

ROBO	  A	  MANO	  
ARMADA	   60	   25	   10	   4	   1	   100	  
ENFRENTAMIENTO	  
ENTRE	  EJÉRCITO	  Y	  
CRIMINALES	  

55	   21	   13	   9	   2	   100	  
SECUESTRO	   51	   18	   21	   9	   1	   100	  
ATENTADO	  
TERRORISTA	   44	   16	   18	   16	   6	   100	  
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D. 
¿QUÉ	  TAN	  PELIGROSO	  ES	  AYUDAR	  A	  LA	  POLICÍA	  EN	  SU	  CIUDAD?	  

DENUNCIA Y TESTIGOS 

34	  
39	  

33	   36	   29	  
28	  

21	   18	   18	   21	  
NOV/08	   MAR/10	   OCT/11	   MAR-‐12	   OCT-‐12	  

Muy	  peligroso	   Poco/Nada	  
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D. 
¿QUÉ	  TAN	  PELIGROSO	  ES	  AYUDAR	  A	  LA	  POLICÍA	  EN	  SU	  CIUDAD?	  

DENUNCIA Y TESTIGOS 

MUY	  	  
PELIGROSO	  

ALGO	  
PELIGROSO	  

POCO/NADA	  
PELIGROSO	  

NS/NC	   TOTAL	  

RE
G
IÓ
N
	  

NORTE	   39	   46	   10	   5	   100	  

BAJÍO	   24	   64	   12	   0	   100	  
CENTRO	  DE	  
MÉXICO	   26	   43	   26	   5	   100	  

SURESTE	   19	   36	   37	   8	   100	  

OCTUBRE	  2012	   29	   45	   21	   5	   100	  
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D. 
SI	  FUERA	  TESTIGO	  DE	  “ASALTO	  EN	  VÍA	  PÚBLICA”…	  ¿QUÉ	  TAN	  
DISPUESTO	  ESTARÍA	  USTED	  A	  PARTICIPAR	  COMO	  TESTIGO?	  

DENUNCIA Y TESTIGOS 

73	   78	   71	   68	   62	   56	  

22	   18	   24	   25	   23	   18	  
OCT/07	   NOV/08	   OCT/09	   OCT/10	   OCT/11	   OCT/12	  

Muy	  dispuesto/Algo	   Nada	  dispuesto	  
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D. DENUNCIA Y TESTIGOS 
SI	  FUERA	  TESTIGO	  DE	  “ASALTO	  EN	  VÍA	  PÚBLICA”…	  ¿QUÉ	  TAN	  
DISPUESTO	  ESTARÍA	  USTED	  A	  PARTICIPAR	  COMO	  TESTIGO?	  

MUY	  
DISPUESTO	  

ALGO	  
DISPUESTO	  

POCO	  
DISPUESTO	  

NADA	  
DISPUESTO	   NS/NC	   TOTAL	  

RE
G

IÓ
N
 

NORTE 17 26 31 21 5 100 

BAJÍO 26 55 17 2 0 100 

CENTRO DE 
MÉXICO 26 32 18 22 2 100 

SURESTE 25 37 16 18 4 100 

OCTUBRE 2012 22 34 22 18 4 100 
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D. 
SI	  FUERA	  VÍCTIMA	  DE	  “ROBO	  EN	  CASA	  HABITACIÓN”	  ¿QUÉ	  

TAN	  PROBABLE	  ES	  QUE	  SE	  PRESENTE	  A	  REALIZAR	  LA	  DENUNCIA?	  

DENUNCIA Y TESTIGOS 

80	   85	   82	   76	   70	  

17	   13	   16	   19	   10	  
OCT/07	   NOV/08	   OCT/09	   OCT/10	   OCT/12	  

Muy	  probable/Algo	  probable	   Nada	  probable	  
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D. DENUNCIA Y TESTIGOS 
SI	  FUERA	  VÍCTIMA	  DE	  “ROBO	  EN	  CASA	  HABITACIÓN”	  ¿QUÉ	  

TAN	  PROBABLE	  ES	  QUE	  SE	  PRESENTE	  A	  REALIZAR	  LA	  DENUNCIA?	  
MUY	  

PROBABLE	  
ALGO	  

PROBABLE	  
POCO	  

PROBABLE	  
NADA	  

PROBABLE	   NS/NC	   TOTAL	  

RE
G

IÓ
N
 

NORTE 43 18 22 14 3 100 

BAJÍO 42 45 12 1 0 100 

CENTRO DE 
MÉXICO 41 32 15 10 2 100 

SURESTE 38 36 18 8 0 100 

OCTUBRE 2012 41 29 18 10 2 100 
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D. DENUNCIA Y TESTIGOS 
¿SABE	  DE	  ALGUNA	  PERSONA	  QUE	  TENGA	  BIENES	  O	  UN	  NIVEL	  DE	  VIDA	  

MUY	  SUPERIOR	  A	  SUS	  INGRESOS	  SEGÚN	  LAS	  ACTIVIDADES	  QUE	  REALIZA?	  

37	   59	  

1	  

SÍ CONOCE 
NO CONOCE 

NS/NC 
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E. 
¿QUÉ	  TAN	  FRECUENTE	  VE	  USTED	  A	  LA	  POLICÍA	  VIGILANDO	  SU	  

LOCALIDAD?	  

51	   47	   49	   45	   44	  
49	   43	  

35	   39	   36	   34	   38	   36	   40	  

13	   13	   13	   17	  
12	   12	   15	  

OCT/07	   NOV/08	   OCT/09	   OCT/10	   OCT/11	   MAR/12	   OCT/12	  

Muy	  frecuente/Algo	   Poco	  frecuente	   Nunca	  

PRESENCIA DE LA POLICÍA 



www.mucd.org.mx	  

E. 
¿QUÉ	  TAN	  FRECUENTE	  VE	  USTED	  A	  LA	  POLICÍA	  VIGILANDO	  SU	  

LOCALIDAD?	  

PRESENCIA DE LA POLICÍA 

MUY	  FRECUENTE/
ALGO	  

POCO	  	  
FRECUENTE	   NUNCA	   NS/NC	   TOTAL	  

N
SE

 

A/B/C+  61 31 8 0 100 

C/C-  45 40 13 2 100 

D+/D/E  35 43 21 1 100 

RE
G

IÓ
N
 

NORTE 46 38 15 1 100 

BAJÍO 49 46 4 1 100 
CENTRO DE 
MÉXICO 34 41 23 2 100 

SURESTE 46 40 14 0 100 

OCTUBRE 2012 43 40 15 2 100 
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F. 
¿QUÉ	  TAN	  FÁCIL	  ES	  CONSEGUIR	  UN	  CIGARRO	  DE	  MARIHUANA?	  

ACCESO A DROGAS Y ARMAS 

71	   70	   67	   70	   75	   75	   71	   68	   70	   67	  

14	   13	   14	   14	   11	   9	   9	   9	   9	   10	  

AG
O
/0
7	  

M
AR
/0
8	  

O
CT
/0
8	  

M
AR
/0
9	  

SE
P/
09
	  

DI
C/
10
	  

M
AR
/1
1	  

O
CT
/1
1	  

M
AR
/1
2	  

O
CT
/1
2	  

Muy/Algo	  fácil	   Nada	  fácil	  
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47	  
54	   50	  

33	  
24	   28	   31	  

23	   24	  
34	  

49	  
44	   43	   46	  

ENE/07	   NOV/08	   OCT/09	   OCT/10	   OCT/11	   MAR-‐12	   OCT-‐12	  

Han	  sido	  un	  éxito	   Han	  sido	  un	  fracaso	  

EL	  PRESIDENTE	  CALDERÓN	  ORDENÓ	  OPERATIVOS	  EN	  VARIOS	  ESTADOS	  DE	  LA	  
REPÚBLICA	  PARA	  COMBATIR	  AL	  CRIMEN	  ORGANIZADO,	  USTED	  ¿CÓMO	  CALIFICARÍA	  

ESTAS	  ACCIONES?	  

EL COMBATE A LA INSEGURIDAD G. 
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¿ÉXITO	  O	  FRACASO?	  	  

EL COMBATE A LA INSEGURIDAD G. 

2007 	   2009 	  

23.2	   34.2	  
13.6	   11.1	  
16.1	   5.7	  
100.0	  100.0	  

2012 	  

46.2	  
12.4	  
10.3	  
100.0	  

FRACASO	  
NI	  ÉXITO	  

NS/NC	  

TOTAL	  

NI	  FRACASO	  

IN IC IO 	  

+23.0	  

ENERO	   OCTUBRE	   OCTUBRE	   vs	  
INICIO	   MITAD	   FINAL	   FINAL	  

ÉXITO	   47.1	   49.7	   31.1	   -‐16.0	  
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EXISTE	  UNA	  LUCHA	  CONTRA	  LAS	  BANDAS	  DEL	  CRIMEN	  ORGANIZADO;	  SI	  FUERA	  
UNA	  GUERRA	  ¿QUIÉN	  GANÓ	  ESTE	  SEXENIO?	  

EL COMBATE A LA INSEGURIDAD G. 

*ANTES	  DE	  OCTUBRE	  2012	  LA	  PREGUNTA	  FUE:	  ¿QUIÉN	  VA	  GANANDO?	  

37 
30 

24 18 18 19 18 

39 
48 

59 58 58 
52 54 

MAR/10 ABR/10 NOV/10 ABR/11 OCT/11 MAR/12 OCT/12 

El Gobierno El crímen organizado 
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¿CONSIDERA	  USTED…	  UTILIZAR	  AL	  EJÉRCITO	  PARA	  COMBATIR	  AL	  CRIMEN	  
ORGANIZADO?	  

EL COMBATE A LA INSEGURIDAD G. 

84	   85	   81	   74	   70	   67	   69	  

9	   11	   15	   20	   20	   24	   25	  

ENE/07	   NOV/08	   MAR/09	   MAR/10	   OCT/11	   MAR/12	   OCT/12	  

Correcto	   No	  correcto	  
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¿CONSIDERA	  USTED…	  UTILIZAR	  AL	  EJÉRCITO	  PARA	  COMBATIR	  AL	  CRIMEN	  
ORGANIZADO?	  

EL COMBATE A LA INSEGURIDAD G. 

ES	  	  
CORRECTO	  

NO	  ES	  
CORRECTO	   NS/NC	   TOTAL	  

RE
G
IÓ
N
	  

NORTE	   82	   13	   5	   100	  
BAJÍO	   65	   34	   1	   100	  
CENTRO	  DE	  
MÉXICO	   50	   39	   11	   100	  
SURESTE	   73	   23	   4	   100	  

MARZO	  2012	   69	   25	   6	   100	  
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73	   73	  
59	   56	   57	   60	   52	  

11	   10	   19	   20	   16	   20	   25	  
ENE/07	   NOV/08	   OCT/09	   OCT/10	   OCT/11	   MAR-‐12	   OCT-‐12	  

Sí	  le	  gustaría	   No	  le	  gustaría	  

¿LE	  GUSTARÍA	  QUE	  EN	  SU	  CIUDAD	  SE	  IMPLEMENTARA	  UN	  OPERATIVO	  COMO	  
EL	  QUE	  HAY	  EN	  OTROS	  LUGARES	  PARA	  COMBATIR	  AL	  CRIMEN	  ORGANIZADO?	  

EL COMBATE A LA INSEGURIDAD G. 
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EL COMBATE A LA INSEGURIDAD G. 
¿USTED	  DIRÍA	  QUE	  FELIPE	  CALDERÓN	  TUVO	  
ÉXITO	  O	  NO	  TUVO	  ÉXITO	  EN	  EL	  COMBATE	  AL	  

CRIMEN	  ORGANIZADO?	  

¿USTED	  CREE	  QUE	  ENRIQUE	  PEÑA	  NIETO	  	  
TENDRÁ	  ÉXITO	  O	  NO	  TENDRÁ	  ÉXITO	  EN	  EL	  
COMBATE	  AL	  CRIMEN	  ORGANIZADO?	  

31	   55	  
14	  

38	   32	  

30	  

AL	  INICIO	  DEL	  SEXENIO…	  AL	  FINALIZAR	  EL	  SEXENIO…	  

NO TUVO 
ÉXITO 

SÍ TUVO 
ÉXITO	  

NS/NC 

NO TENDRÁ 
ÉXITO 

SÍ TENDRÁ 
ÉXITO	  

NS/NC 
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%	  DE	  ACUERDO	  CON	  LAS	  SIGUIENTES	  MEDIDAS…	  
MEDIDAS VS INSEGURIDAD H. 

FEB-‐07	   AGO-‐08	   JUL-‐09	   OCT-‐11	  MAR-‐12	   OCT-‐12	  

AUMENTAR	  LOS	  CASTIGOS	  
CONTRA	  EL	  CRIMEN	   95	   95	   97	   94	   92	   90	  
ESTABLECER	  RETENES	  PARA	  
REVISIÓN	  DE	  VEHÍCULOS	   87	   84	   90	   86	   85	   83	  
INCORPORAR	  MILITARES	  A	  LA	  
POLICÍA	   75	   80	   80	   78	   73	   78	  
IMPONER	  PENA	  DE	  MUERTE	  
EN	  DELITOS	  GRAVES	   75	   77	   77	   78	   73	   74	  
INCREMENTAR	  SUELDOS	  A	  
POLICÍAS	   78	   75	   74	   77	   72	   62	  

TABLA	  1	  DE	  2	  
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%	  DE	  ACUERDO	  CON	  LAS	  SIGUIENTES	  MEDIDAS…	  
MEDIDAS VS INSEGURIDAD H. 

FEB-‐07	   AGO-‐08	   JUL-‐09	   OCT-‐11	  MAR-‐12	   OCT-‐12	  

MÁS	  DINERO	  PARA	  ARMAS	  Y	  
PATRULLAS	   73	   79	   73	   70	   68	   61	  
QUE	  LOS	  CIUDADANOS	  
POSEAN	  ARMAS	  PARA	  SU	  
DEFENSA	  

38	   51	   53	   48	   41	   38	  
LEGALIZAR	  LA	  MARIHUANA	   -‐-‐	   -‐-‐	   -‐-‐	   -‐-‐	   -‐-‐	   35	  
QUE	  LOS	  CIUDADANOS	  HAGAN	  
JUSTICIA	  POR	  SU	  PROPIA	  
MANO	  

39	   38	   45	   36	   29	   26	  

TABLA	  2	  DE	  2	  

*RESPUESTAS	  MÚLTIPLES	  NO	  SUMAN	  100%	  
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TODOS	  

NINGUNO	  

NS/NC	  

¿EN	  SU	  OPINIÓN	  CUÁL	  ES	  LA	  MEDIDA	  MÁS	  IMPORTANTE?	  
MEDIDAS VS INSEGURIDAD H. 

28.1	  

15.8	  

14.2	  

12.1	  

9.5	  

17.3	  

1.2	  

1.8	  
OCTUBRE	  2012	  

DEPURAR	  A	  LAS	  POLICÍAS	  

PROMOVER	  LA	  CULTURA	  DE	  LA	  LEGALIDAD	  
Y	  LA	  PARTICIPACIÓN	  CIUDADANA	  

FORTALECER	  LOS	  MECANISMOS	  PARA	  
COMBATIR	  	  EL	  SECUESTRO	  

REGULAR	  EL	  USO	  DE	  CELULARES	  PARA	  
EVITAR	  EXTORSIONES	  TELEFÓNICAS	  

CONSOLIDAR	  UN	  SISTEMA	  DE	  
INFORMACIÓN	  CRIMINAL	  
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CREE	  QUE	  LOS	  NOTICIEROS	  DE	  RADIO	  Y	  TELEVISIÓN…	  
I. NOTICIAS 

42	   44	  

29	   33	  
17	   18	   17	   18	  

38	   33	  

46	   46	  

JUL/08	   MAR/10	   OCT/11	   OCT/12	  

Columna1	   Columna2	   Columna3	  REFLEJAN	  LA	  
REALIDAD	  

EXAGERAN	  LA	  
INSEGURIDAD	  

ESCONDEN	  COSAS	  QUE	  
SON	  MÁS	  GRAVES	  
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CREE	  QUE	  LOS	  NOTICIEROS	  DE	  RADIO	  Y	  TELEVISIÓN…	  
I. NOTICIAS 

REFLEJAN	  LA	  
REALIDAD	  

EXAGERAN	  LA	  
INSEGURIDAD	  

ESCONDEN	  
COSAS	  QUE	  SON	  
MÁS	  GRAVES	  

NS/NC	   TOTAL	  

RE
G
IÓ
N
	  

NORTE	   38	   10	   51	   1	   100	  

BAJÍO	   33	   28	   37	   2	   100	  
CENTRO	  DE	  
MÉXICO	   23	   28	   44	   5	   100	  

SURESTE	   38	   14	   46	   2	   100	  

OCTUBRE	  2012	   33	   18	   46	   3	   100	  
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NOTA METODOLÓGICA 

FECHA DE  
REALIZACIÓN Del	  19	  al	  21	  de	  Octubre	  de	  2012	  

TAMAÑO DE  
MUESTRA 

1,000	  mexicanos	  mayores	  de	  18	  años	  con	  
credencial	  para	  votar	  cada	  mes	  

TÉCNICA DE 
RECOLECCIÓN DE 

DATOS 

Entrevistas	  cara	  a	  cara	  en	  viviendas	  parCculares	  
de	  territorio	  nacional	  

J. 



GRACIAS 

www.consulta.mx	  

@Mitofsky_Group	  @MUCD	  


