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resentacion

La Formacion Civica y Etica (FCyE) en las escuelas de educacion basica en México, es un
eje transversal en el Plan de Estudios 2011, cuya finalidad es promover en la comunidad
educativa, un juicio critico a favor de la libertad, la democracia, la paz, los derechos humanos
y la Cultura de la Legalidad; es decir, se apuesta a la construccion de ciudadania,
impulsando diversas estrategias que ayuden a modelar dicho aprendizaje.

Para lograr lo anterior, consideramos que la educacién civica y ética demanda un enfoque
holistico, con estrategias de trabajo colectivo, que promuevan activamente la participacion de
la comunidad escolar: estudiantes, padres y madres de familia, docentes, directivos vy
supervisores, desde un espacio con sentido humano, democratico y respetuoso de los
derechos de las personas y que a su vez, mitigue y atienda la violencia escolar.

Al respecto, generamos un Convenio de colaboracion con Acciones Educativas para el
Desarrollo A.C. (AED), quienes tienen amplia experiencia en intervenciones en nivel
preescolar y basico en México, con miras a realizar un acompafamiento integral en cuatro
primarias del Distrito Federal, con el objetivo de desarrollar en el profesorado un nuevo tipo
de liderazgo a partir de la normatividad vigente, cuidando que siempre fuese con un enfoque
de respeto a las normas y de defensa de los derechos humanos.

El proyecto pretendid, entre otras cosas, generar en el docente la aspiracion para “formar con
el ejemplo”, a través del despliegue de estrategias para abordar los temas y por medio de la
adquisicion de herramientas didacticas para construir aprendizajes. Para lograrlo, los
profesores tendrian que dominar los conceptos de esta materia, identificar materiales de
apoyo significativos y utilizar la creatividad para intentar llevar a la practica la Cultura de la
Legalidad con sus estudiantes.

Con el esfuerzo anterior, los ninos y las niAas adquiririan una vision de respeto a las normas
de convivencia y valores democraticos para el bien de toda la comunidad escolar,
desarrollando un pensamiento critico y habilidades para la toma de decisiones y la
participacion activa en asuntos de interés comun. Ademas, de manera paralela, las familias
obtendrian informacion y revisarian sus propios estilos de crianza y/o ejercicio del poder, asi
como habitos de convivencia en el hogar, que inciden en la formacion de sus hijos(as).

La idea de promover un acompafiamiento integral, consistié en dar a conocer el Manual de
apoyo: “La Educacién Civica y Etica en Primaria. Construyendo ciudadania desde las aulas’,
y en poner en practica las ideas que se sugieren en el mismo, modelando actividades con
docentes, con alumnos y alumnas, y mediante talleres a familias. Para verificar lo anterior, se
realizd un seguimiento y evaluacion de las acciones en cuatro espacios escolares, tres en
|ztapalapa y otro en Alvaro Obregdén, en un lapso de 6 meses (enero-junio, 2014).
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El propésito general del proyecto fue:

Contribuir a la promocion de la Cultura de la Legalidad en escuelas primarias, a través
de la capacitacion y acompafiamiento a docentes, familias, nifios y nifias; apoyados en
el manual: “La Educacién Civica y Etica en Primaria. Construyendo Ciudadania desde
las aulas”, para fortalecer el Estado democratico de derecho desde las comunidades
escolares.

Los propésitos particulares fueron:

e Fortalecer las competencias docentes a fin de que incorporen y enriquezcan
elementos promotores de la Cultura de la Legalidad desde la asignatura de Formacién
Civica y Etica.

e Promover la Cultura de la Legalidad, desarrollando practicas democraticas y una
reflexion participativa en los nifios y las nifias de la escuela primaria.

e Impulsar la Cultura de la Legalidad en las familias de la comunidad escolar.

e Favorecer ambientes de convivencia, respeto y participacion en la comunidad escolar.

e Evaluar la efectividad y pertinencia de las ideas que se proponen en el Manual.

ontexto

La implementacion del proyecto se llevo a cabo en dos zonas del Distrito Federal, por una
parte, en la escuela Guadalupe Victoria, ubicada en la colonia Guadalupe Inn, Delegacion
Alvaro Obregén, considerada de muy baja marginalidad; y por otra parte, en la escuela
José Maria Mercado, Colonia Juan Escutia y en la escuela Juan Rodriguez Puebla, (turno
matutino y vespertino)', en la colonia Ampliacién Santa Martha Acatitla, ambas en la
Delegacion lIztapalapa, consideradas con alta marginalidad y colindancia con el Municipio
de Nezahualcoyotl, Estado de México.

La escuela Guadalupe Victoria en Alvaro Obregén, se ubica en una zona considerada
residencial, que de acuerdo con el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano en Alvaro
Obregon, presenta una tendencia al cambio de uso de suelo, de habitacional a comercial y
de oficinas, ocasionando deterioro de imagen urbana y saturacién vial, por la escasez de
estacionamientos. Se pudo observar, que solo existian dos escuelas en esta zona.

El alumnado de esta escuela, en su mayoria tiene la caracteristica de que sus padres o
madres son empleados de comercios, oficinistas o personal de apoyo y limpieza en estos
centros de trabajo, o bien, de las residencias de la colonia, por lo que no son originarios de

' En este caso, se considera una intervencion en “dos escuelas”, pues trabajamos en los dos turnos y las
caracteristicas de la comunidad son diferentes, a pesar de que es el mismo espacio fisico.
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esta zona y pertenecen a niveles socioecondmicos medios y bajos. En general, se observan
limitaciones para la convivencia regular entre familias, debido a que los padres y madres
suelen solo intercambiar saludos e informacion basica al dejar o recoger a sus hijos en la
escuela.

Los niveles educativos de los padres y madres de familia son en su mayoria, de secundaria y
bachillerato, aunque pueden encontrarse personas con carrera profesional, asi como un
porcentaje minimo con estudios de primaria. Los niveles de violencia en la zona son bajos,
sin embargo, en los talleres con familias se manifesté que existen situaciones de violencia en
los hogares.

El plantel escolar es antiguo, se mantiene en condiciones aceptables de mantenimiento y
mobiliario, con banos limpios. Por su ubicacion, hay muchos centros de entretenimiento y
recreacion en la zona (cines, teatros, plazas comerciales, parques, restaurantes, cafés), sin
embargo, la poblacion escolar los ocupa poco, ya sea por no residir en la zona o por no
contar con los recursos econdmicos suficientes. Con relacion a la prueba ENLACE,
practicamente la mitad de su alumnado se encuentra en nivel de logro “Bueno” (49.1 %).

La Directora de la escuela promueve la convivencia entre el personal, dedicando un tiempo
para el almuerzo y en reuniones mensuales de Consejo Técnico, sin embargo, solo algunos
docentes que comparten grado escolar, realizan trabajo colegiado para planeacion y
evaluacion de actividades.

Por lo que respecta a las escuelas ubicadas en la Delegacion Iztapalapa. En la colonia
Juan Escutia, con grado de marginalidad medio, hay ocho escuelas, entre las que se
encuentra la escuela José Maria Mercado y en la colonia Ampliacion Santa Martha Acatitla,
considerada zona urbana ejidal y con un grado alto de marginacién, se encuentran tres
escuelas, una de las cuales es la Juan Rodriguez Puebla, en la cual trabajamos en el turno
matutino y vespertino de manera particular, pues cada turno cuenta con directores, docentes
y estudiantes distintos.

El nivel educativo de los padres y madres de familia, en los tres espacios educativos de
|ztapalapa, es en su gran mayoria de primaria y secundaria, con algunas excepciones de
estudios de bachillerato y profesional. Las actividades econdmicas principales son el
comercio formal e informal, oficios varios, asi como un gran numero de empleados de
fabricas, talleres y oficinas. Identificamos que existen indices altos de inestabilidad laboral y
desempleo.

En los talleres para familias que se llevaron a cabo, se detecté que un gran numero de ellas
estan compuestas por hijos, hijas y madre (hogares uniparentales), asi como presencia en el
hogar de tios y abuelos, quienes en muchos casos se hacen cargo del cuidado de los
nifos/as cuando no estan en la escuela. Quienes tienen pareja mencionan constantes
situaciones de violencia familiar.
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Ambos planteles tienen alrededor de 30 afos de antiguedad y presentan problemas de
mantenimiento en instalaciones y mobiliario, sin embargo, sus condiciones de limpieza son
aceptables. Al exterior, es frecuente encontrar basura, muros con grafiti, asi como vehiculos
abandonados.

La escuela “José Maria Mercado”, en la colonia Juan Escutia, no cuenta con espacios de
esparcimiento cercanos, limitandose a dos restaurantes de comida rapida, con juegos
infantiles, en los cuales se exige consumir para poder utilizarlos. En la prueba ENLACE, casi
la mitad de su alumnado se encuentra en nivel de logro “Bueno” (48.5%). En cuanto a la
convivencia entre el personal de la escuela, hay pocos espacios de intercambio y/o dialogo y
en general es casi nulo el trabajo colegiado.

Por su parte, la escuela “Juan Rodriguez Puebla’, en la colonia Ampliacién Santa Martha
Acatitla, tiene a sus espaldas un pequefio parque y centro social recién remodelado, con
juegos infantiles, bancas y aparatos de gimnasio al aire libre, que facilita la convivencia
familiar y hace contraste con el resto de la zona. Ademas, a una calle hay un mercado y los
martes se instala un tianguis, lo que ocasiona mucho ruido, basura y dificultades de acceso.

Los niveles de logro educativo segun la prueba ENLACE, entre el turno matutino y el
vespertino, son contrastantes, pues en el matutino el 53% del alumnado se encuentra en
nivel “Bueno”, mientras que en el vespertino, solo logré este nivel el 34%.

En el turno matutino hay poca interaccion entre el personal docente, mientras que en el turno
vespertino existe una mejor relacion y mejor ambiente de trabajo, lo cual propicia una
comunicacién constante y directa entre los docentes.

La presentacion de los resultados de este proceso de acompafiamiento, esta organizada en
cuatro capitulos:

1. Estrategia general y las acciones que se llevaron a cabo en cuatro etapas: gestion,
sensibilizacion, intervencion y evaluacion final.

2. Resultados obtenidos con los nifos y ninas, docentes y familias, adscritos a los
cuatro espacios educativos en los que se realizo la intervencion.

3. Reflexiéon y analisis de la experiencia de manera critica, para identificar
aprendizajes, recomendaciones y sugerencias

4. “Lecciones aprendidas”. En este apartado presentamos los aprendizajes obtenidos,
vistos como aportaciones para mejorar el proyecto en una segunda implementaciéon a
corto plazo.

Finalmente, en el Anexo se encuentra el directorio de las escuelas y el resumen de horas
por actividad y por escuela.
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1. Estrategia general y acciones realizadas

Practicar en la escuela una Cultura de la Legalidad, requiere que los docentes, alumnos y
alumnas, ademas de sus familias, vivan cotidianamente estilos democraticos, participativos,
respetuosos de las relaciones interpersonales, de los derechos de las personas y sobre todo,
de las normas, pues con esa base, se regula la conducta, se mejora la convivencia y se
propicia la construccion de una ciudadania consciente, dentro y fuera del ambito escolar.

Cambiar practicas y formas de ensefianza en la comunidad escolar es un proceso complejo,
en el cual intervienen diversas variables que se relacionan y actuan, para provocar
modificaciones e impacto en los individuos, Michael Fullan (2004, 2007) investigador y
asesor a nivel mundial sobre cambio educativo, menciona algunas premisas que permitieron
guiar este proyecto: 1) el cambio no puede ser por decreto o imposicion; 2) el cambio se
construye entre los tres niveles que conforman el sistema educativo, a saber, la Direccion,
los mandos medios y los profesores frente al grupo; 3) el cambio incluye una estrategia de
tfres vias: alumnos, docentes y familias;, 4) este cambio no proviene soélo de asesores
externos, aunque es aconsejable apoyarse en ellos.

Para poner en practica estas estrategias, establecimos cuatro etapas de trabajo
transversales: gestion, sensibilizacién, intervencion y evaluacion. Para el final, dejamos
una quinta etapa que denominamos sistematizacién de la experiencia, la cual se ve
reflejada en el presente informe de resultados.

2°. ETAPA DE
SENSIBILIZACCION

L 4

59
3 m 5°. ETAPA
[ < d - <
1°. ETAPA DE m 3 SISTEMATIZACION
GESTION 5> DE
oy EXPERIENCIA
=

4°. ETAPA DE
EVALUACION
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1.1 Etapa de Gestion

Aprovechando contactos previos con personal de diferentes servicios escolares en la Cuidad
de México, se inicid un proceso para contactar con autoridades operativas cercanas a las
escuelas, supervisores escolares o directores de escuela, que contaran con un margen para
decidir sobre propuestas académicas en escuelas primarias. Se trataba de ubicar a
personas con sensibilidad, disposicion y apertura al cambio, que buscaran la mejoria en
los planteles a su cargo.

Otro aspecto importante fue lograr acuerdos para trabajar dentro de las escuelas, que
consistia primeramente en lograr el interés y compromiso de los docentes frente a
grupo, pues sin su colaboracion, el proyecto simplemente no hubiera sido posible. De esta
manera:

En noviembre del 2013, con la Supervision Escolar 27, Sector IV de la Region de
Servicios Escolares “Benito Juarez”, perteneciente a la Direccion General de Servicios
Educativos de lztapalapa, el Supervisor Escolar, abrié un espacio para reunirnos con
las directoras y directores adscritos a su zona.

A partir de ahi, se presenté el proyecto a profesores y profesoras en sus respectivos
Consejos Técnicos Escolares, quedando aprobada por los maestros, la intervencién
en las escuelas Juan Rodriguez Puebla, turno matutino y vespertino, y José Maria
Mercado, de Iztapalapa.

Por otra parte, en enero de 2014, se contacté directamente a la direccién de la
escuela Guadalupe Victoria, en la Delegacién Alvaro Obregén, y ese mismo mes se
obtuvo la autorizacion para implementar el proyecto.

Cabe senalar que se realizaron gestiones en otras primarias en el Distrito Federal (una en
Venustiano Carranza, una en Cuauhtémoc y otra mas en Milpa Alta). Sin embargo, no se
logré concretar un acuerdo de trabajo, salvo en la de Venustiano Carranza (Estado de
Lesotho), pero fuera del tiempo previsto, por lo que los resultados no se incluyen en el
presente informe, pero si se pueden revisar por separado en el portal
www.culturadelalegalidad.org.mx

1.2 Etapa de sensibilizacion

Esta etapa consistié6 en presentar el Manual de apoyo: “La Educacién Civica y Etica en
Primaria. Construyendo ciudadania desde las aulas”, a los profesores y profesoras de los
cuatro espacios educativos e iniciar un diagndstico de las practicas docentes alrededor de la
Formacion Civica y Etica. Esta etapa, al igual que la de gestion, debia de ser muy asertiva,
para convencer a los docentes sobre los beneficios de esta labor y lograr su autorizacion
para realizar observaciones en sus aulas. La platica previa de presentacién del Manual
facilité esta parte del proceso, pues ya nos ubicaban y sabian del proyecto, lo que facilité la
obtencién de autorizaciones para entrar a los salones a observar (para elaborar un
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diagnostico). Ademas, esta actividad permitido que tanto docentes como estudiantes se fueran
acostumbrando a nuestra presencia, pues la implementacion del proyecto apenas
comenzaba.

Una vez cubierta esta etapa, entramos a trabajar directamente con la comunidad educativa
de los planteles: docentes, alumnos(as) y familias. A través de talleres y asesoria a los
maestros participantes y llevando a cabo actividades que sugiere el Manual con nihas y
ninos en los salones de clase, previo acuerdo con cada docente. Asimismo, se realizaron
platicas a familias, con la intencion de mostrar las bondades de poner en practica la Cultura
de la Legalidad, la teoria de los derechos humanos y la democracia como forma de vida y de
gobierno; a partir de acciones concretas y especificas, para motivar a la comunidad escolar a
iniciar una reflexion sobre sus habitos y, costumbres con relacién a las normas y cémo esto
incide en “su cultura ciudadana” y sus formas de interrelacion en la vida cotidiana.

En términos generales, en esta etapa se realizaron dos actividades principales: la
presentacion del Manual y el diagnéstico, ambas nos permitieron sensibilizar a la
comunidad educativa y sentar las bases para las siguientes etapas. A continuacion se
describen las actividades:

1.2.1 Presentacion del Manual de MUCD

Los cuatro espacios educativos recibieron al menos un taller de sensibilizacidon. En el taller se
les presentd el Manual: “La Educacién Civica y Etica en Primaria. Construyendo ciudadania
desde las aulas”, elaborado por México Unido Contra la Delincuencia A.C. (MUCD). Durante
las capacitaciones, estuvo presente la totalidad del profesorado frente a grupo, el director o
directora del plantel y las personas que cumplen funciones de Apoyo Técnico Pedagdgico
(ATP’s) en la zona educativa, quienes al realizar funciones administrativas y logisticas,
tienen poco contacto con la actividad en las aulas. En total, capacitamos a 165 personas,
quienes ademas, recibieron un ejemplar del Manual.

Portada del Manual
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Las presentaciones se llevaron a cabo en reuniones de Consejo Técnico Escolar en las
primarias. En la escuela Juan Rodriguez Puebla turno matutino, se realizo el taller de
sensibilizacion el 12 de diciembre del 2013, y en los otros tres espacios educativos, el 31 de
enero del 2014.

La dinamica general fue la siguiente:

1. Presentacién del equipo responsable del proyecto, conformado por integrantes de
México Unido Contra la Delincuencia A.C. (MUCD) y Acciones Educativas para el
Desarrollo A.C. (AED).

2. Explicacidon del propdsito del proyecto a los docentes y su relacion con la asignatura
de Formacion Civica y Etica (FCyE). Enfatizando en ejemplos e ideas que promueven
la formacion ciudadana desde la Cultura de la Legalidad.

3. Implementacién de técnicas grupales de sensibilizacion y reflexion, a partir de los
aspectos que buscaba atender el proyecto y de los ejercicios propuestos en el Manual.

En los cuatro espacios educativos, se llevaron a cabo dos actividades para docentes
que estan en el Manual:

e Recordando la clase de Civismo que cursamos hace afos (p. 58).
e Y ahora, ¢{Qué se ensefia en Formacion Civica y Etica? (p. 59).

Solo en la escuela Juan Rodriguez Puebla turno matutino hubo el tiempo suficiente
para que se pudiera realizar una tercera actividad que fue:

e La visita del extraterrestre (pag. 63).

Las tres actividades contribuyeron a la reflexion y el analisis sobre la importancia de la
asignatura de FCyE en la vida cotidiana de la escuela.

4. Presentacion y distribucion del Manual, a partir del cual se discutieron sus contenidos,
con el fin de reforzar el trabajo escolar con relaciéon a la asignatura de FCyE, y en
particular, con respecto al tema de Cultura de la Legalidad.

5. Presentacion de la dinamica de trabajo a realizar en las aulas, con alumnos y
alumnas, los talleres con familias y el trabajo con las y los profesores interesados.

6. Acuerdos especificos con los docentes interesados en participar, para coordinar
actividades durante los meses de la intervencion.

En los cuatro espacios educativos se logré un buen nivel de interés y en tres de estos
espacios se rebaso el niumero de solicitantes esperados (tres docentes por escuela). En total
trabajamos con 19 grupos en seis meses.

Cabe decir que una vez que se acordaba con los docentes, se realizaba una entrevista con la
directora o director de cada plantel, para tenerlo al tanto de los acuerdos y confirmar o ajustar
la lista de docentes participantes, para no afectar la dindmica escolar. Una vez que se logro
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el “visto bueno” de la direccidn de la escuela, se organizaron las fechas y horarios para
trabajar en los grupos, iniciando por la evaluacion diagnostica. A continuacion los casos:

e Escuela primaria Guadalupe Victoria, aun cuando habia interés de mas maestros, la
Coordinadora y Directora decidieron que se interviniera sélo en 6 grupos, debido a que
se repetian los grados.

e Escuela Juan Rodriguez Puebla, turno matutino, dos maestras participaron de
manera voluntaria y una tercera la asigno la Directora.

e Escuela Juan Rodriguez Puebla, turno vespertino, se sumaron siete docentes al
proyecto y la direccion estuvo de acuerdo

e Escuela José Maria Mercado, su director decidié que fueran s6lo 3 maestros, aunque
habia mas interesados. La logica fue cubrir los grados de pequefios (3°), medianos
(4°) y grandes (6°).

1.2.2 Diagnéstico
Para realizar el diagndstico en campo, se utilizaron 2 instrumentos:

A. Instrumento para evaluar, en una primera etapa de observacion, las formas para
abordar los contenidos de la asignatura de Formacion Civica y Etica.
B. Guia de observacion para actividades con nifios y nifas.

El primer instrumento se retomo del capitulo 6, pp. 147-155 del Manual y los parametros de
observacion fueron:

Organizacion del aula

Estilos de liderazgo y convivencia

Procedimientos y estrategias didacticas en el aula
Actividades de la vida cotidiana en la escuela
Vinculos con familias y comunidad

Organizacion y trabajo en equipo.

El segundo instrumento, como guia de observacion de las actividades con nifias y nifios en
el aula, tuvo por objeto recabar informacion relativa a:

Saldn de clases.

Estrategias utilizadas por el docente.

Tipo de liderazgo.

Tono de voz y la emocidn con que se usa.

Participacion e involucramiento observados en las nifias y nifios.

Elementos que el observador considero significativos, en cuanto a la dinamica del
grupo.
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Una vez fijada la fecha para la realizacion del diagndstico, en cada grupo se preguntoé por el
lugar mas adecuado para observar sin interferir en la clase y se procedié a llenar los dos
instrumentos, con base en la rutina semanal. En las escuelas Juan Rodriguez Puebla, turno
matutino y Guadalupe Victoria, también matutino, se ocuparon tres dias; en la Juan
Rodriguez Puebla, turno vespertino, fueron cuatro dias y en la escuela José Maria
Mercado, matutino, solo dos dias.

1.3 Etapa de intervencion

Con la informacién obtenida en el diagndstico (los resultados se analizan y se comparan en
el siguiente capitulo) se procedio a planear la etapa de intervencidn, que consistio en realizar
actividades con nifas y nifios en los 19 grupos, dar asesoria a los docentes y realizar talleres
con las familias de los estudiantes.

1.3.1 Actividades con ninhas y nifos

Se realizaron actividades en los 19 grupos, impactando a 467 nihas y ninos de los seis
grados de primaria.

En la escuela Juan Rodriguez Puebla, turno matutino, trabajamos siete semanas en total,
entre febrero y marzo; en la José Maria Mercado y Guadalupe Victoria, también matutinas,
se trabajaron cinco semanas, entre marzo y abril. En la escuela Juan Rodriguez Puebla,
turno vespertino, se llevo a cabo el trabajo en 8 semanas de intervenciéon, en los mismos
meses de marzo y abril.

Se realizaron las siguientes actividades del Manual:

Momento para compartir, p. 78.

Filosofando “4 Qué pasa si no me llamo como me llamo?”, p. 80.
Dados con emociones, p. 84.

Es justo y no es justo, p. 86.

Reglas de grupo, p. 88.

Mandalas, p. 90.

Fotos de familia, p. 92.

Sillas reservadas, p. 94.

Carteles y dibujos sobre los derechos, p. 96.
Planeando lo que le interesa hacer, p. 100.
Cosas que me gustan, p. 104.

Asi es el lugar donde vivo, p. 114.

El correo ya llego, p. 128.

Almuerzo para compartir, p. 130.
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Tabla 1. Numero de grupos por grado escolar.

1°
20
3°
4°
5°
60

[y
©o PN ® =

Total:
Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.

Tabla 2. Intervencion en aula.

Juan Rodriguez Puebla 2°B 11 13 24
Turno Matutino 5°D 12 17 29
6° D 12 17 29

Juan Rodriguez Puebla 2°B 13 10 23
Turno Vespertino 4°A 8 12 20
4°B 11 15 26

5°A 8 14 22

5°B 12 13 25

5°C 12 14 26

6°C 9 13 22

José Maria Mercado 3°C 15 15 30
Turno Matutino 4°C 10 15 25
6°D 15 14 29

Guadalupe Victoria 1°E 10 11 21
Turno Matutino 2°E 13 10 23
3°A 12 14 26

4°B 11 10 21

5°A 17 6 23

6°B 11 12 23
Total 19 222 245 467

grupos ninas ninos

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.
Algunos ejemplos en la practica:

La dinamica “Momento para compartir’, tiene el objetivo de propiciar la expresién de
sentimientos y emociones en los nifios y nifias, sobre tematicas diversas, con una
intervencién minima del adulto. En el ejercicio, se pide a los educandos que formen un
circulo con las sillas y esto ocasiona que tengan que mover sus asientos y mesas, para
trabajar los siguientes aspectos: organizacién grupal, seguimiento de instrucciones,
colaboracion, y en algunos salones, se aprovecha para que se observe la higiene en el aula.

Entre los temas que expresaron con interés las nifias y ninos en este primer ejercicio, resalta
el del nacimiento o muerte de algun familiar o animal de compafia (mascota); sobresale el
hecho de que no les gusta estar solos y quieren que alguien los cuide, también pusieron
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énfasis en actividades que les gusta hacer en sus tiempos libres. Asimismo, el cambio de
casa (mudanza) fue relevante como tema y un tema a destacar fue que siguen existiendo
situaciones de agresion entre familiares. Estos aspectos les dieron pie a escucharse
activamente entre ellos/as, compartir sentimientos y algunas veces ser empaticos y solidarios
con los demas.

En algunos grupos se realiz6 dos o tres veces esta actividad y cuando se hacia de manera
frecuente, se observaba una mejor organizacién para mover el mobiliario, o cual denotaba
autorregulacion y la posibilidad de organizacién con los demas, al tiempo que detectamos
mucho agrado por hablar de lo que les interesaba en un espacio de confianza. Cabe decir
que esta actividad esta ubicada en el Bloque 1 y tiene como objetivo el desarrollo de la
competencia: autorregulacion y ejercicio responsable de la libertad, promoviendo
aprendizajes para hablar con los demas con seguridad y confianza, escuchar el pensar y
sentir de los demas, evitando juzgar y etiquetar.

La técnica de “Mandalas” fue otra de las actividades que se realizé en todos los grupos. Es
una actividad relajante y que mantiene a nifias y nifios concentrados pues se les pide que
coloreen un mandala, al tiempo que se les hacen preguntas sobre las relaciones en la
escuela y familia. Los estudiantes se concentraban en sus dibujos y al mismo tiempo
contestaban las preguntas en un ambiente de libertad y confianza. Fue interesante observar
que algunos de los nifios y nifias mas inquietos se mantuvieron en silencio en su lugar,
inmersos en la tarea e inclusive, pedian mas disefios de mandalas para llevarse a casa. Esta
actividad esta ubicada en el Bloque 2 y pretende trabajar la competencia de conocimiento y
cuidado de si mismo y promover aprendizajes para fortalecer la concentracion, asi como
reflexionar sobre la propia conducta y las relaciones con los demas.

La actividad “Cosas que me gustan”, provocd una participacion animada de nifas y nifios.
Mencionaron su gusto por tener mascotas, jugar futbol, volibol, tejer, estar con amigos, tener
reuniones con su familia y hacer actividades divertidas en la escuela. Esta actividad esta
ubicada en el Bloque 1 y pretende propiciar el sentido de pertenencia a la comunidad, la
nacién y la humanidad, promoviendo aprendizajes para apreciar caracteristicas emocionales
y culturales propias, asi como conocer y respetar las de los demas.

La actividad “Es justo y no es justo” también generd participacion y polémica en los grupos,
pues discutian lo que cada quien consideraba una accién justa, haciendo referencia a lo que
pasaba en la escuela, por ejemplo: algunos decian que era justo establecer espacios de
dialogo cuando alguien se portaba mal, pero otros, decian que lo justo era tener un castigo.
En lo que casi todos coincidian era en que no era justo, que los adultos les pegaran, les
gritaran, o no los escucharan. Esta actividad se ubica en el Bloque 2 y tiene como base la
competencia de apego a la legalidad y sentido de justicia, promoviendo aprendizajes que
ejerciten el pensamiento critico para la toma de decisiones y que permitan fundamentar un
sentido de justicia.

La actividad llamada “Filosofando “;Qué pasa si nho me llamo como me llamo?”, motivo la
participacion del grupo y permitié imaginar a los nifios y nifas que podian ser alguien mas,
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pensar en una vida diferente e incluso idear sobre la posibilidad de que pudieron haber
nacido en otro pais y tener familias distintas. Lo anterior gener6é una reflexion importante
sobre la identidad y la esencia de cada uno(a), asi como la posibilidad de imaginar nuevas
formas de ser y respetarlas. Esta actividad es del Bloque 1, que promueve la competencia
referente al sentido de pertenencia a la comunidad, la nacion y la humanidad y genera
aprendizajes que permiten describir positivamente rasgos personales, reconocer el derecho a
una identidad y promover el respeto hacia otras identidades.

En general, las actividades que se realizaron agradaron y provocaron diferentes reacciones,
pero en todas ellas hubo participacion de las nifias y nifios. Aunque cabe decir que hubo
ocasiones en las que no se pudo concluir las actividades, porque no se lograba la atencion
de nifios y nifias, debido a varios factores, por ejemplo: estaban inquietos pues acababan de
regresar del recreo, habian tenido educacion fisica o estaban preparando una salida para el
dia siguiente y el grupo estaba muy alterado; afortunadamente, estas situaciones fueron muy
pocas Yy no afectaron la generalidad de las actividades.

1.3.2 Talleres y asesoria a docentes

Esta actividad se realiz6 en dos modalidades: a través de talleres a grupos de docentes y
mediante asesorias individuales, dependiendo de las necesidades escolares y de la
pertinencia para abordar temas, ya sea en forma colectiva o en un espacio mas privado.

Talleres a docentes

En los cuatro espacios educativos se llevd a cabo el taller de presentacion del Manual, que
se describid en el apartado de sensibilizacion y a pesar de que los directores se mostraron
interesados en que se profundizaran los temas en reuniones posteriores a programar en las
juntas de Consejo Técnico Escolar, en los hechos, se tenia muy cargada la agenda y no se
llevaron a cabo como se hubiera querido. Sin embargo, en tres de las cuatro escuelas si se
realizd un segundo taller, y aunque no siempre se pudo cumplir con los tiempos acordados,
en general se cumplieron los objetivos.

En la escuela Juan Rodriguez Puebla, turno matutino, se realizé un segundo taller en uno
de los espacios de Consejo Técnico, con la finalidad de atender una problematica interna de
comunicacion entre el equipo docente, los apoyos técnicos y la directora del plantel. En esa
ocasion, participaron 24 personas y se revisaron los temas de trabajo en equipo,
comunicacién y respeto a las normas y a las personas. La dinamica general fue la
siguiente:

¢ Iniciamos el taller con una técnica de sensibilizacion llamada “el nudo” y se aprovecho
reflexionando sobre lo que implica definir una estrategia y colaborar con otros.

e Brevemente se les pidid a tres docentes que describieran la dinamica de trabajo en
sus grupos y a partir de esto que otros docentes comentaran impresiones e incluso
manifestaran sugerencias de mejora.
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e Posteriormente, realizamos la actividad: “Las tarjetas de la competencia”, para analizar
lo que implica la competencia y la no colaboracién en equipo.

e Se cerrd con una reflexion sobre la importancia de partir de una posicion asertiva,
empatica y solidaria al formar equipos y la diferencia de privilegiar la competencia por
si, para lograr objetivos comunes.

En general, el grupo estuvo dispuesto a participar y tres maestras se expresaron
positivamente sobre lo que hacia MUCD en sus salones de clase, mencionando que ayudaba
a que el grupo aprendiera reglas y se autorregulara. Una de estas maestras mencion6 que
antes le daba temor trabajar en equipos con su grupo, pero con la intervencion de nosotros,
logro animarse a hacerlo y vio que habia buenos resultados. Incluso mencioné que “esa
experiencia se podria trasladar hacia los adultos de la escuela”.

Con el taller, los docentes pudieron reflexionar y comparar el comportamiento que tenian
durante la actividad, con lo que ocurria en su vida cotidiana en la escuela. Aunque el tiempo
no permitié profundizar en los temas y en los intercambios de opinidén, consideramos que con
lo anterior, se logré trasmitir la importancia del respeto entre docentes y el trabajo
comprometido, a fin de cumplir éticamente con su labor y fomentar la Cultura de la Legalidad
en todos los grupos. Al final de la intervencion en la escuela, recibimos comentarios positivos
respecto al mejoramiento de las relaciones entre el personal de la escuela y
agradecimientos.

En un segundo caso, en la escuela Guadalupe Victoria, una maestra nos solicitd una
retroalimentacion acerca de lo que habiamos hecho en tres semanas de diagndstico y tres
semanas de actividades, por lo que se habld con la directora y logramos que nos dieran un
espacio en la junta mensual de Consejo Técnico. En esta participaron 46 docentes.

La dinamica fue la siguiente:

1. Se inici6 recordando de donde veniamos y el propésito del proyecto.

2. Mencionamos lo que habiamos hecho con docentes, estudiantes y familias.

3. Solicitamos a los seis docentes que dieran sus opiniones sobre las actividades
realizadas.

4. Se motivo a los demas maestros a comentar lo que se estaba haciendo y a revisar
las actividades para que las replicaran con sus grupos.

El nivel de participacion fue mayor de parte de los docentes que ya realizaban actividades
propuestas con el alumnado. En general, manifestaron aspectos positivos sobre la
intervencion del presente proyecto en el aula: reduccion de agresiones, mejor relacion
entre alumnos en materia de respeto, orden y organizacién en el aula, asi como nuevas
formas de trabajo. Por ejemplo, una maestra mencioné: “antes no me atrevia a que el grupo
trabajara por equipos, vi los beneficios con ustedes y me animé”, otra maestra dijo: “nos
unimos mas como grupo para cumplir con los compromisos del proyecto pero principalmente
con el compromiso que tenemos como docentes para educar adecuadamente a los nifos”.
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En el tercer caso, en la escuela Juan Rodriguez Puebla, turno vespertino, un dia se
programé un taller para familias pero minutos antes de la hora programada ocurrié un
temblor de considerable magnitud en la Ciudad de México y en la escuela se decidio
suspender las clases y que los nifios regresaran a sus hogares. Ya estando ahi y verificando
condiciones de seguridad de las instalaciones, el director nos pidié que trabajaramos con 15
docentes que se encontraban aun en la escuela. Ante la eventualidad, le propusimos el tema
de vinculo y comunicacién, en aras de mejorar las relaciones interpersonales y la
convivencia en la escuela.

En este caso, la respuesta fue positiva pues se evidenciaron problemas en las relaciones
escolares, con las que estuvieron de acuerdo docentes y direccidon, y se comprometieron a
realizar actividades para mejorar la comunicacion, teniendo presente que era para el bien de
todos, incluyendo los estudiantes. El punto de coincidencia del grupo fue que, “este tema es
clave para promover una cultura de la legalidad, pues para el respeto de las reglas debe
iniciarse primero, con un vinculo entre los miembros de una comunidad y a través del
dialogo, reforzar el conocimiento y cumplimiento de normas.

Asesoria Individual:

Los tiempos disponibles de los docentes para el trabajo extra-aula son muy limitados, ya que,
a excepcion de las reuniones mensuales de Consejo Técnico Escolar, no se tienen
contemplados tiempos de asesoria, reflexion e intercambio entre docentes. Se debe cumplir
con la programacioén curricular y el hecho de “abandonar” sus grupos, es sancionado por la
Direccién del plantel, ademas de que ese hecho, por la razon que sea, es moral y
socialmente reprobado por otros companeros.

Ante la situacion anterior, el acuerdo fue que acudiéramos en equipos de dos personas para
implementar actividades de observaciéon docente y trabajo con estudiantes. Mientras alguien
realizaba las actividades con el grupo de alumnos(as), otra persona aprovechaba para
platicar con el docente y documentar. De esta manera, evitamos la suspension de clases y
potencializamos el abordaje de contenidos relacionados con Formacion Civica y Etica.

Durante el trabajo de asesoria, los docentes se mostraron con disposicion para recibir
comentarios y sugerencias para modificar algunas actividades, sobre la forma de organizar al
grupo y con respecto al abordaje especifico de algunos temas, como la promocion de los
derechos humanos, el establecimiento y el respeto de reglas, y la democracia como forma de
vida y de gobierno.

Es importante mencionar que a partir de una actividad meramente técnica, de mejora en el
abordaje de algunos contenidos y de estrategias metodologicas distintas, los docentes
mencionaron con mucho énfasis, el estrés que les provoca su practica cotidiana por
situaciones no propiamente del aula, pues ademas de preocuparse por el manejo de grupo,
deben ocuparse del ambiente entre colegas y de las “presiones institucionales”,
representadas por la Direccion del plantel e incluso, problemas personales, evidenciando la
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poca o nula existencia de espacios para desahogar la presion laboral que puede impactar en
el trabajo frente a grupo.

Sin embargo, se logrd guiar a los docentes hacia la reflexion sobre la importancia del trabajo
compartido con sus colegas, la necesidad de generar espacios para intercambiar la vivencia
de “ser maestro” en reuniones de Consejo Técnico Escolar, en pequefios grupos o con un
companiero que les genere confianza. Se logré también sensibilizarlos sobre la pertinencia de
probar nuevas formas en el abordaje de temas y de organizacion grupal, con base en el
respeto entre el alumnado y entre los docentes, el respeto docente-alumno y alumno-
docente; asi como en la relevancia de establecer claramente las reglas de trabajo como base
de la convivencia en la escuela. Ademas, se puso énfasis en que los acuerdos al respecto,
incluyeran a todos los actores de la comunidad educativa.

En el periodo de implementaciéon se realizaron 19 asesorias personales (una por cada
docente) y los tiempos de cada una variaron entre 15 minutos y poco mas de una hora,
de acuerdo a la disposicion e interés de cada persona.

Tabla 3: Actividades con docentes.

Juan Juan Rodriguez José Maria Guadalupe Total por
Actividades/Escuela Rodriguez Puebla T. V Mercado Victoria actividad
Puebla T. M
Talleres 2 2 1 2 7
Asesorias 6 4 3 6 19

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.
1.3.3 Actividades con familias

El acercamiento con madres y padres de familia se dio a través de talleres transversales y/o
complementarios:

1. Taller basico de Cultura de la Legalidad. En el que se revisan los siguientes temas:
familia como referente normativo, estilos de crianza y la Cultura de la Legalidad en la
familia, como ejemplo de micro Estado de derecho.

2. Vinculo y comunicacioén. Se realizan tres actividades:

2.1La primera consiste en recordar un momento en que los padres y madres tuvieron
contacto significativo con algun adulto, cuando eran nifias y nifios, para identificar y
recuperar formas positivas de relacién entre adultos y nifos.

2.2La segunda actividad se desprende de la primera, pues se les pide que en su casa
hagan una carta a sus hijos e hijas, sobre lo que recordaron, o sobre lo que les
gustaria decirles, para que sea leida ante el grupo de su escuela y que el docente
retome para reforzar los temas de FCyE (Actividad del manual: “El correo ya llegd”,
p. 128)

2.3La tercera actividad es una lluvia de ideas en el grupo, sobre la importancia de
generar vinculos solidos en las familias para generar confianza y mejorar la
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comunicacion, al tiempo que se construyen conclusiones sobre la importancia y la
responsabilidad de las familias en la formacion de sus hijos como futuros
ciudadanos.

3. Taller tematico sobre Disciplina y Limites. Este taller sélo se dio en la escuela
Guadalupe Victoria porque fue solicitado por una maestra que requeria que se trabajara
con los padres y madres de su grupo. Para este taller, se ofrecieron ocho estrategias
para manejar la disciplina, con base en la teoria desarrollada por Vidal Schmill:

1) Estructura: horarios y rutina clara y predecible.

2) Habitos: repetir acciones para que se hagan costumbre.

3) Modelaje: mostrarlo nosotros mismos.

4) Reconocimiento: felicitar, agradecer.

5) Poner limites.

6) Ser empaticos y participar en actividades solidarias.

7) Establecer las consecuencias y reparacion.

8) Cierre con una platica cercana para recuperar aprendizajes.

En total se llevaron a cabo ocho talleres basicos de Cultura de la Legalidad: tres en la
escuela José Maria Mercado y cinco en la escuela Guadalupe Victoria; seis talleres de
Vinculo y Comunicacion: tres en la Juan Rodriguez Puebla, turno matutino, dos en el turno
vespertino, y uno mas en el plantel Guadalupe Victoria. Ademas, en esta ultima escuela se
realiz6 el taller enfocado en Disciplina y Limites.

Los talleres, originalmente planeados de dos horas, se impartieron de manera diferenciada y
con tiempos muy compactos, debido a la programacion de actividades, mayor o menormente
saturada, en cada plantel escolar. En total, se logré trabajar con 276 personas.

Tabla 4. Talleres a familias (tipo y numero de participantes).
Tipo de taller Juan Juan Rodriguez José Maria Guadalupe

Rodriguez Puebla T.V Mercado Victoria
Puebla T.M
Taller basico 3 Talleres, 40 5 Talleres, 76 8 Talleres,
de Cultura de participantes. participantes. 116 participantes.
la Legalidad
Vinculo y 3 Talleres, 56 2 talleres, 1 taller, 20 6 Talleres, 137
comunicacio participantes. 61 participantes. participantes. participantes.
n
Disciplina y 1 taller, 23 1 taller, 23
limites participantes participantes.

GRAN TOTAL: 15 Talleres, 276 participantes
Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.
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1.4 Etapa de Evaluacion

Como parte del proceso de evaluacion del proyecto, se llevo a cabo la aplicacién de tres
instrumentos:

e Indicadores para evaluar las formas de ensefianza de la asignatura de Formacion
Civica y Etica.

e Cuestionario para nifias y nifios de primaria.

e Guia de entrevista a docentes.

1.4.1 Indicadores para evaluar las formas de ensenanza de la asignatura de
Formacion Civica y Etica.

Se aplicé en dos momentos, en la etapa de sensibilizacion consistié en hacer observaciones
en aula de las actividades que proponia el profesor, como se explicdé anteriormente, mientras
que, para el segundo momento de su aplicacion, se realizé con la intencién de observar
‘cambios evidentes”, producto de nuestra intervencion. La aplicacién fue similar a la del
primer momento, con un maximo de dos dias, pero solo se pudo aplicar en 17 salones, ya
que en los dos ultimos, un profesor se jubild y otra profesora solicito licencia el dia en que
debia realizarse la evaluacion.

1.4.2 Cuestionario para ninas y ninos de primaria.

El objetivo del cuestionario fue conocer la valoracion que tienen las nifias y nifios sobre las
formas en que se relacionan con los adultos, el establecimiento y respeto a las normas y
acuerdos, asi como conocer su opinion sobre las actividades realizadas durante el proyecto.

Cabe decir, que el cuestionario parte de algunos de los conceptos relacionados con las ocho
competencias del programa de la asignatura de Formacién Civica y Etica como son:
Autoestima y Comunicacioén, Cultura de la Legalidad y, Derechos y Ciudadania.

El cuestionario se compone de datos generales y dos apartados, el primer apartado se
organiza en cuatro categorias: Autoestima y Comunicacion, Cultura de la Legalidad,
Derechos y Ciudadania, y Evaluacion de las actividades que se realizaron con el grupo. El
segundo apartado, es una hoja en la que se les pide hacer un dibujo, sobre una situacion que
consideran justa en su vida y alguna otra que no lo es.

La aplicacidon del cuestionario para las nifias y nifios de los grados 1°, 2° y 3°, fue en formato
de entrevista, se tomd una muestra al azar de cada grupo y al final entrevistamos a seis
nifos y nifas en cada grupo, en promedio. En el caso de los grupos de 4°, 5° y 6° grado, les
dimos instrucciones breves para que contestaran el cuestionario de manera adecuada y se
brind6 apoyo a aquellos estudiantes que tenian dudas.
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El cuestionario se aplico a los 19 grupos, siendo un total de 170 nifias y 184 nifios, haciendo
un total general de 354 nifas y nifios,(113 menos que en el diagndstico, debido a que en los
grados 1°, 2°, y 3, se trabajé con una muestra).

Tabla 5. Numero de nihas y ninos que contestaron el cuestionario.

Juan Rodriguez Puebla. Turno Matutino. 28 28 56
Juan Rodriguez Puebla. Turno Vespertino. 62 83 145
José Maria Mercado. 33 34 67
Guadalupe Victoria. 47 39 86

Total: 170 184 354

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.
1.4.3 Guia de entrevista a docentes.

Tomando en cuenta los pocos momentos disponibles que les dejaba el trabajo frente a grupo
y la sobredemanda de llenado de formatos y demas requisitos administrativos a los que se
ven sometidos los docentes, se optd por una entrevista breve, con el propdsito de rescatar
sus impresiones, sobre la utilidad de las actividades propuestas en el Manual y rescatar
sugerencias para el equipo MUCD-AED.

El instrumento incluye 5 preguntas: las primeras dos indagan sobre los cambios en el
alumnado a partir después de las actividades realizadas con la intervencion; las dos
siguientes exploran si se aplicaron algunas de las actividades propuestas en el Manual y cual
fue la experiencia resultante; mientras que la pregunta cinco, solicita sugerencias o
comentarios en forma abierta, a fin de retroalimentar el proceso del proyecto, desde la
experiencia docente.

De los 19 docentes que participaron en el proyecto, 17 contestaron el cuestionario, pues para
la fecha de aplicacion, un profesor se habia jubilado y una profesora solicité habia solicitado
licencia para ausentarse.

Tabla 6. Numero de docentes que contestaron el cuestionario.

Juan Rodriguez Puebla T. M. 2 2
Juan Rodriguez Puebla T. V. 2 4 6
José Maria Mercado 3 3
Guadalupe Victoria 2 4 6

Total: 4 13 17

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.
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2. Resultados

En este apartado se presentan los resultados generales que se obtuvieron con la aplicacion
de los instrumentos de medicion, a partir de cuatro preguntas: ;Cambid algo en la escuela?,
¢ Qué opinan las nifias y nifios?, Qué dicen los docentes?, y finalmente, ;Qué opinan las
familias?

2.1. Cambios detectados en las escuelas

Primero se explicara, como operamos cada una de las categorias que componen el
instrumento y al final daremos respuesta a la cuestién planteada en este apartado.

2.1.1 Organizacion de aula

Al inicio del proyecto, en 17 de los 19 grupos observados se encontraron salones sucios y
desorganizados a diferentes horas del dia: cortinas cayéndose, pizarrones en malas
condiciones y en algunas escuelas el equipo de Enciclomedia no funcionaba. Lo positivo fue
que las escuelas de lIztapalapa tenian mesas binarias, por lo que al juntarlas se formaban
hexagonos para trabajar en equipo, solo en el caso de la escuela Guadalupe Victoria, en
Alvaro Obregén, las mesas eran individuales.

En el 60% de los espacios, las paredes mostraban letreros o carteles institucionales sobre
temas especificos, como “el plato del bien comer” o acerca de la separacion de basura.

En el 90% de los salones, no se contaba con guarda mochilas o muebles con materiales
accesibles a los nifos y nifias, o eran insuficientes y los estudiantes no tenian acceso libre
hacia ellos, pues la llave la controlaba la maestra; las nifias y nifios colocaban sus mochilas y
pertenencias, colgadas en sus propias sillas. Regularmente se llevan a casa los libros y
cuadernos de todas las materias, lo que ocasiona que las mochilas sean muy pesadas.

Al final de la sensibilizacion e intervenciéon, hubo una mejora general en la limpieza y
organizacion de los salones. Lo mas significativo se dio en dos salones: el 2°B de la
escuela Juan Rodriguez Puebla, turno vespertino, que pasé de practicamente nulo a mejor y
3°A de la José Maria Mercado, turno matutino, que paso de incipiente a mejor en la limpieza
y el orden.

2.1.2 Estilos de liderazgo y estrategias didacticas

En la primera observacion, pudimos observar que 15 de los 19 docentes observados (80%)
se expresaron en tono conversacional con las nifias y nifias, en la mayor parte del tiempo de
la rutina escolar, solo 4 docentes usaron un tono mas alto y gritos constantes con sus
alumnos(as).

En 18 grupos, no habia momentos para escuchar a los nifios y nifias, sélo una maestra
menciond que promovia espacios para escucharlos y platicar con ellos.
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La mayoria de los docentes usaron métodos tradicionales para trabajar, los nifios se
ubicaban de frente al pizarron, mientras el docente daba las instrucciones. En 16 grupos
(85%) no se llevaba a cabo trabajo en equipos, solo 3 promovian y practicaban este rubro.

En el 100% de los casos, los maestros y maestras no vinculaban las materias con
situaciones de la vida cotidiana de los nifios y nifias, la referencia eran los contenidos de los
libros de texto.

Las estrategias que utilizaron los docentes en general fueron: dictado, elaboracion de
resumenes, solucion de problemas y lectura en voz alta. Durante las clases, el 85% de los
docentes (16 grupos) permanecian sentados en sus escritorios y mientras los alumnos y
alumnas resolvian problemas, algunos se dedicaban a calificar otras tareas.

2.1.3 “Casos especiales”

El maestro de 1er grado de la escuela Guadalupe Victoria usa la musica como herramienta
de apoyo y es comun que mueva las sillas y mesas para hacer un circulo grande con nifios y
nifas; también les presenta “mandalas” para apoyar su clase y estrategias para que nifias y
nifos se tranquilicen cuando estan alterados.

La maestra de 3er grado de la escuela José Maria Mercado ya habia realizado un espacio
de escucha y “mandalas”, tiene un manejo adecuado de grupo y genera un ambiente
agradable. Observé con mucho interés lo que se realizaba en el proyecto, para mejorar sus
intervenciones ante el grupo.

El liderazgo observado en los maestros y maestras oscila entre autoritario la mayor
parte de las veces, hacia el democratico en ocasiones. En general, podemos afirmar que
la mayoria de los docentes muestra compromiso con su labor, pero manejan estilos
rigidos y poco propicios para la participacion democratica y la toma de decisiones.

Para la segunda medicidon en este rubro, dos maestros que contaban con incipientes
estrategias activas en el salon de clases, mejoraron y pasaron a un nivel adecuado, mientras
que la maestra de 3er grado de la escuela José Maria Mercado, que en la primera evaluacion
alcanzé un puntaje de eficiente, al final obtuvo un puntaje de muy eficiente. Un cuarto caso
notorio, se dio con la maestra de 5° grado de la escuela Juan Rodriguez Puebla, turno
matutino, quien no promovia el trabajo en equipo al inicio del proyecto pero al final, era una
parte importante en su clase.

2.1.4 Vida cotidiana en la escuela, familia y comunidad

En el rubro de vida cotidiana en la escuela y vinculos con familia; en ninguna de las escuelas
observadas existia la figura de asamblea estudiantil, ni representante de grupo. Sélo en las
escuelas Guadalupe Victoria y Juan Rodriguez Puebla, turno matutino, llevaban a cabo
campanas de acopio de PET. En la primera era organizada por los nifios y nifias, y en la
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segunda, la coordinacidn estaba a cargo del profesor de deportes. En las demas escuelas no
habia campanfas relacionadas con el cuidado del ambiente y la participacion en general de la
comunidad escolar en un asunto comun.

Las cuatro escuelas llevaban a cabo el “Programa de Recreo Activo”, que consiste en que los
maestros ofrezcan juegos de mesa en el patio e interactian durante la mitad del tiempo de
recreo, con quien desee participar.

Cabe destacar que las cuatro escuelas ofrecen alimentos saludables, de acuerdo a la norma
oficial y realizan simulacros de evacuacion de manera periédica, asi como salidas a
comunidad para visitar museos o lugares relacionados con alguna asignatura.

Para la segunda medicion, practicamente no hubo movimiento en los indicadores en
ninguno de los salones evaluados.

2.1.5 Organizacion de la escuela

El mecanismo de trabajo entre docentes y Directores, se realiza a partir de juntas breves y
ocasionales, o reuniones de Consejo Técnico mensuales, donde primordialmente se revisan
cuestiones administrativas y medidas disciplinarias. Practicamente no existe discusion
pedagogica o de organizacion académica, para conjuntar acciones en beneficio de las nifias
y nifnos.

Notas finales

Comparando los puntajes totales que obtiene cada salén en la medicion inicial y final® se
observo que de los 17 salones que se compararon, en 5 de ellos (casi el 30%) se observaron
cambios en el nivel general, pasando de un nivel nulo 0 malo a un nivel incipiente, excepto el
salon de 3er grado de la José Maria Mercado, que tenia un nivel incipiente y pasoé a un nivel
aceptable.

Los demas salones se mantuvieron igual o con cambios minimos, por lo que ante la pregunta
inicial ¢ Cambi6 algo la escuela? Podriamos decir que basicamente se mantuvo igual, por lo
que debemos insistir en intervenciones posteriores en que es importante modificar practicas
educativas arraigadas que impiden la generacion de ambientes propicios para practicar la
Cultura de la Legalidad y comenzar a construir ciudadania, pues hasta este momento sélo se
pudieron observar cambios que tienen que ver con la didactica especifica. Concluimos que
para impactar en procedimientos generales, se requiere tiempo, reflexion y analisis,
asi como mayor involucramiento de los actores de la comunidad educativa.

2 Se utilizo en cada indicador una valoracién de 0 a 3 donde 0= No lo realizé, 1= Incipiente, 2= Eficiente y 3=
Muy eficiente, se obtenia una sumatoria por cada categoria (Organizacidon de aula, estilos de liderazgo,
estrategias didacticas, vida cotidiana, vinculos con comunidad, familia y trabajo en equipo). De la suma general
de las categorias se obtenia un puntaje total y se realizaba una comparacién simple al contrastar los puntajes
iniciales y finales de cada categoria y el total de aula.
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2.2 Opinién de los nifos y las ninas
Al realizar las actividades del Manual en los 19 salones, se encontro lo siguiente:

e Que a las nifias y nifos les gusta hablar de lo que les pasa y ser escuchados con
atencion.

e Que los nifios y nifas, al reflexionar acerca de su identidad, por ejemplo, al
preguntarse ¢ Qué pasaria si se llamaran de otra manera?, sus respuestas denotaban
capacidad de analisis, sintesis y abstraccion, esto les condujo a pensar acerca de lo
que son y a partir de eso, como se relacionan con los demas.

e Al trabajar con la elaboracion de reglas, salié a relucir el conflicto derivado después de
que alguien no respeta una regla y las consecuencias. Al respecto, los mismos
estudiantes manifestaron que “estas acciones, provocan falta de respeto entre ellos”.
Se llegdé a la conclusion de que lo importante, era tener un reglamento, porque
regula el comportamiento, y se puede revisar las veces que sea necesario, a fin de
crear un ambiente de respeto y confianza en el grupo.

« También fue importante para las y los nifios, evidenciar la existencia de un ambiente
violento, pues les causa molestia y no se sienten a gusto, ya sea en la casa o en
la escuela, sin embargo, les preocupa no saber qué hacer para detener las
agresiones.

o En varias actividades aprovechamos para que los nifios y nifias hablaran sobre los
eventos que los hacen sentir felices, tristes, enojados, con miedo o con
preocupacion. Los nifios y nifias hablaron del tema de la muerte o el nacimiento, ya
fuese de sus mascotas, o entre sus familiares, tios, abuelos, hermanos, primos;
comentaron de la separacion o situaciones violentas entre sus padres; o de lo que les
gustaria que les regalaran en su cumpleanos.

Al externar sus sentimientos, algunos de ellos se reian de lo que les sucedia a los
demas, esto se aprovechd por el facilitador para preguntarles, si a ellos les gustaria
que al compartir una noticia triste, los demas se rieran, enfatizando la necesidad del
respeto y la empatia entre comparieros. Ante una segunda posibilidad para hablar, en
sSu mayoria, nifas y niAos se mostraron mas sensibles y respetuosos ante lo
expresado por sus compaferas/os. La conclusion entre los estudiantes fue que es
importante el respeto y la solidaridad hacia otros e identificar que todos/as pasamos
por momentos dificiles.

En general, con la intervencion comprobamos que ninos y nifas son capaces de
identificar situaciones injustas y de falta de respeto a las normas, pero al mismo
tiempo pudimos observar que si son capaces de lograr acuerdos y respetarlos para
mejorar su convivencia.
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2.2.1 Resultados del cuestionario aplicado a ninos y nihas

En la parte final del ciclo escolar y después de que nifios y nifias ya tenian conocimientos
previos sobre Cultura de la Legalidad, democracia, convivencia, respeto a los derechos,
entre otros temas; les aplicamos un cuestionario para conocer su percepcion y profundizar
sobre temas relacionados con Cultura de la Legalidad en la escuela y en la familia. Ademas,
les pedimos que realizaran un dibujo donde manifestaran una situacion justa y otra injusta,
esto porque muchos nifios en nivel primaria aun no desarrollan habilidades para argumentar
verbalmente ni expresarse con claridad de manera escrita. A continuacién, algunos
resultados a partir de las respuestas y con base en los dibujos realizados®:

En la pregunta: “En casa me hacen sentir bien”, 65% de las nifias y nifios contestaron que
“si”; 32% “a veces” y 3% que “no”. Se puede observar que aun y cuando el 65% reporta
sentirse bien en casa, hay un 35% que manifiesta que esto se da ocasionalmente, o que de
plano no se siente bien.

1. "En casa me hacen sentir
bien"

0, '
Silile 2.80% -

Si A veces No

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.

Ante una segunda cuestion: “Existe un adulto que toca mi cuerpo y me hace sentir mal”
95.2% contestd que “no”, pero 2.5 contesté que “si” y otro 2.3% sefialé que “a veces”, esto
significa que de las nifias y nifos entrevistados, existe casi 5% que es tocado y se siente
mal, aunque no sabemos si es ocasional o frecuente. Cabe aclarar que no se puede
asegurar que se trate de un abuso sexual, pero llama la atencién y puede ser tomado en
cuenta por la escuela.

® Cabe mencionar que en algunas respuestas, la suma de los porcentajes no es del 100%, esto porque no se
incluye el dato de los casos en que no se contesté el cuestionamiento.
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2. "Existe un adulto que toca
mi cuerpo y me hace sentir

mal"
95.2%
Si A veces No

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.

Ante la afirmacion: “En la escuela me hacen sentir bien”, el 52% de las nifias y nifios
respondioé que “si”, 41% que “a veces” y casi el 6% senalé que “no”. Por lo tanto, podemos

decir que existe alrededor de un 47% que ubica que en la escuela no se siente bien o sdlo
ocasionalmente.

3. "En la escuela me hacen sentir

bien".
)
2 41.0%
5.9%
Si A veces No

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.

Ante el caso: “En mi casa los adultos respetan las reglas”, 63% respondioé que “si”, 32%
que “a veces” y el 5% percibe que los adultos “no” respetan las reglas en su casa. Esto nos
arroja que casi 4 de cada 10 nifias y/o nifios reportan que los adultos, o no respetan las
reglas o lo hacen de manera ocasional en sus hogares.



http://www.mucd.org.mx/

4. "En mi casa los adultos respetan las
reglas”
31.4%
’ ’ l 48%
Sl A veces No

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.

De manera paralela, ante la cuestién: “En mi casa yo respeto las reglas”, 44.1% respondio

que “si”, 48.6% menciond que “a veces” y 6.8% declaré que “no”. Es decir, el 55% de las
nifias y nifos refieren no respetar del todo, las reglas en el hogar.

5. "En mi casa, yo respeto las
reglas”.
44.1% AL
6.8%
SI A veces No

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.

Cuando se les present6 el caso: “En mi casa, si no respeto las reglas...”: 68% refiere que
sus familiares hablan con ellos(as) y les explican las consecuencias de no cumplirlas, 19%
menciona que la consecuencia es que no les dejen hacer lo que les gusta; a otro 11% lo
castigan pegandole y para un 4%, no hay consecuencias.
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6. "En mi casa, si no respeto las reglas..."

69.20%
10.70% 19.55% —
a) Me castigan b) No me c) Hablan d) No hacen
pegandome dejan hacerlo conmigoy me nada
que me gusta.  explican las
consecuencias

de no

cumplirlas.

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.

En cuanto a la cuestion: “En la escuela, las maestras(os) respetan las reglas”, 76% sefalo

o

que “si”, 18.6% menciond que “a veces” y u3.7%) dicen que “no” lo hacen.

7. "En la escuela las maestras (os)
respetan las reglas".

18.6% a7

Si A veces No

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.

Cuando se les present6 el enunciado: “En la escuela, yo respeto las reglas”, el 50% dijo
que “si”, un 42.7% mencion6 que “a veces”, mientras que el 5.6% contesté que “no” respeta
las reglas. Si se suman los porcentajes que responden “a veces” y que “no”, tenemos que el

48.3% no respeta las reglas frecuentemente en la escuela.
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8. "En la escuela yo respeto las

reglas”.
0,
0z 42.7%
5.6%
Si A veces No

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.

En cuanto a “¢Qué pasa si alguien, en mi salon de clases, no respeta las reglas?”
(Opciones multiples): Un 52.5% de las nifias y ninos menciona que el maestro les explica las
consecuencias de no cumplirlas; al 39.8% lo castigan sin salir al recreo; a un 11% lo castigan
con una tarea extra y finalmente, el 2.5% menciona que los maestros no hacen nada, si
alguien viola una regla.

9. "En mi escuela o salon de clases si
alguien no respeta las reglas, el

maestro(a)"(¢?)
39.80% Pt
11% 2.50%
a) Me castiga b) Me castiga c) El maestro d) No hacen
haciendo una no dejandome (a) me explica nada
tarea extra.  salir al recreo las
consecuencias
de no
cumplirlas.

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.

Cuando se les presentd la cuestién: “En mi casa platican o juegan conmigo”, el 54.5%
refiere que “si”, 35.9% menciona que “a veces” y un 9% sefala que “no” juega o platica con
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sus familiares cercanos. Esto representa casi un 45% que declara que los adultos en su casa
no juegan o platican con ellos o lo hacen de forma ocasional.

10. "En mi casa platican o
juegan conmigo".

54.5%
35.9%

9.0%

Si A veces No

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.

Finalmente, ante el enunciado: “En la escuela toman en cuenta mi opinion”, 55.9%
respondio que “si”, 35.6% sefald que “a veces” y el 8.2% contesté que “no”. Esto arroja un
total de 43.8% que dice que “a veces” o “nunca” se toma en cuenta su opinion en la escuela.

11. "En la escuela toman en
cuenta mi opinién".

ao |

Si A veces No

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.

En general, los nifios identifican que en los dos principales lugares que se encargan de su
formacion ciudadana (casa y escuela) si se respetan las normas en general. Pero la escuela
sale mejor evaluada que el hogar. Incluso, los nifios respetan mas las reglas en la
escuela que en la casa. Lo que nos dice que es importante seguir trabajando para promover
y poner en practica la Cultura de la Legalidad en las familias.

En cuanto a las consecuencias de no respetar las reglas en la escuela y en la casa,
notamos que se privilegia el dialogo pero aun hay casos en que se usa la violencia en el
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hogar o que hay impunidad en la escuela, situaciones que enfatizaremos en préximos
talleres con docentes, padres y madres de familia.

Resultados de dos preguntas abiertas

En la primera de ellas: “¢Qué fue lo que mas te gusté de las actividades que hicimos?”,
fue muy significativo que a una gran parte de ellos y ellas, les gusté poder platicar como
grupo, sobre diferentes aspectos relacionados con sus familias, la escuela y su comunidad,
ya que ésta es una practica que no siempre propicia la escuela y permite compartir
experiencias y formas de solucionar situaciones problematicas.

También destacan que les agrado poder hablar y que se les ensefie por qué es importante
establecer reglas y respetarlas. Esta es un area de oportunidad que puede ser retomada,
para profundizar y extender al resto del alumnado, con el fin de difundir y practicar la Cultura
de la Legalidad y mejorar la convivencia escolar.

Solo un nifio respondié “nada, sélo nos vinieron a quitar el tiempo”.
Para la segunda pregunta: “¢Hubo algo que no te gusté6?”, el 95% respondié “todo me
gustd”, e incluso, nifios y nifas opinaron que desearian que las actividades se dieran con
mayor regularidad, de hecho una docente sefialé que “cuando llegaba el facilitador de MUCD
al salon, los nifios y nifas se alegraban y hasta gritaban de gusto”.

Finalmente, el 5% que respondi6é que “algo no le habia gustado”, fue en el sentido de que los
facilitadores vinieran tan pocos dias y ademas, porque en las actividades se incitaba a la
participacion y a ellos(as) no les gustaba platicar, porque tenian miedo a que se burlaran o
porque talvez sus compafieros no los dejarian hablar.

2.2.2 Resultados de los dibujos realizados por nifios y ninas sobre lo que es justo y no
es justo.

En el segundo apartado del cuestionario, donde se les pide a las y los niflos que realicen un
dibujo, sobre lo que les parece que es justo y lo que no es justo, los estudiantes mostraron
un abanico de temas que van desde los derechos y deberes, la solidaridad, la discriminacion,
afectaciones al medio ambiente, la violencia, asi como diversas situaciones en la familia y la
escuela.

A continuacidén presentamos una muestra de lo que expresaron a través de los dibujos,
organizada en cuatro categorias: derechos y deberes de nifios y nifias, yo como nifio(a) me
intereso por temas sociales, la dinamica familiary la dinamica escolar.
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Derechos y deberes de las nifas y los ninos.

Las nifias y los nifios reconocen como importante su derecho a la educacion, a la diversion, a
la posibilidad de que los adultos expliquen las consecuencias de alguna conducta
inadecuada, a la inclusion, y a compartir sus opiniones y emociones, por ejemplo:

Es justo, “compartir con los demas tu lunch si otros no tienen que comer”, “devolver las
cosas de otros” (el sacapuntas), “que nifias y nifios jueguen juntos” y “que puedas ir a la
escuela”.

L 1] [ N TH

Es injusto, que “te peguen tus papas”, “que exista la agresion entre companeros”, “insultar a
los demas por su tamafo o color de piel”, “que te roben tus pertenencias (lapicera)’, “que
agredas y te aproveches de un companiero discapacitado”.

Los nifios juegan con la nifias/ nifo tira a
discapacitado. (Nifio de 5° grado) Nifia de 3° de primaria.

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.
Yo como nino(a) me intereso por temas sociales

Es justo, que “podamos tener agua”, “que separemos la basura en organica e inorganica’,
‘que apoyemos con recursos a los viejitos”, “que recojamos la popo de los perros cuando los
paseamos por el parque”, “que los nifios y nifias saquen buenas calificaciones” y “que la
policia agarre a los asaltantes”.

Es injusto, “que algunos niflos desaparezcan”, “que maten a la gente, “que agarren a un
muchacho inocente y que dejen libre a un ratero”.



http://www.mucd.org.mx/

Es justo que tenemos mucha agua/ No es justo que sean (sic) (Nifio de 4° grado)
desaparecidos algunos nifios. (Nifio de 5° grado)

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.
La dinamica familiar

Varios de los dibujos expresan la demanda o necesidad de un trato mas cercano y carifioso
con las figuras familiares, en especial con la madre, y proyectan la necesidad de hablar,
recibir atencion, carifio, asi como un trato justo e igualitario entre hermanos. Por ejemplo, una
nifa de 2° grado, al explicar su dibujo sobre dos mujeres tomadas de la mano, explica “es
justo que mi mama me tome de la mano cuando vamos en la calle, jeso me hace feliz!”

Por otro lado, nifios y nifias piden que “se eliminen los regafos e injusticias, tratos
discriminatorios y preferenciales entre hermanos y hermanas”, asi como “conductas violentas
de los padres y de otros familiares”, por ejemplo, en el siguiente dibujo una nifia de 4° grado
manifiesta como injusto, “cuando Guadalupe mi tia se pone loca y istérica (sic) y me quiere

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.
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En el siguiente dibujo, una nifia de 6° grado expresa de forma grafica que lo justo es que el
trato y el carifio sea equitativo entre hermanas y algo que es injusto va en el mismo sentido.

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.
La dinamica escolar

Muchos de los dibujos hacen referencia al ambito escolar, entre las expresiones
reiterativas se encuentra que los maestros y/o maestras “también respeten las reglas”.
Incluyen ejemplos como “la maestra muchas veces come mientras da clases, pero si alguien
de nosotros lo hace, nos obliga a que el dia siguiente traigamos algo para los 23 del salén”,
“no es justo poner apodos, pero luego la maestra también nos dice apodos”.

Otro fendbmeno que expresan los dibujos, es el rechazo y desaprobaciéon hacia los
actos de discriminacidon entre companeros/as y de los docentes hacia el alumnado, ya
que en algunos dibujos se proyecta que los docentes son inequitativos en el trato y atencion,
a partir de caracteristicas particulares de los estudiantes, como: ser obeso, moreno, “latosa”,
indigena. Incluso se evidencian problemas de equidad de género y de falta de igualdad, pues
comentan que es justo que se integren a los juegos, nifios y nifas por igual y compareros
con discapacidad. Asimismo, aunque en menor medida, identifican como injusto que “seas
un nifio de la calle y no puedas ir a la escuela”.

Cabe sefalar que ubicamos muchos dibujos en los que se hace énfasis en el derecho a
la participacion y a expresar sus ideas y sentimientos, asi como a que todos en el
grupo respeten las reglas para mejorar el trato entre companeros, eliminando las burlas,
los regainos y los golpes: es injusto “que mis comparferos se burlen de mi”.
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Nifia de 4° grado

Nifia de 6° grado

Fuente: México Unido Contra la Delincuencia A.C.
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2.3 La voz docente

En este apartado presentamos los resultados de las entrevistas finales que se realizaron con
cada uno de los docentes. Cabe decir que entrevistamos a 17 de los 19 docentes que
iniciaron con el proyecto, ya que dos de ellos, no estaban frente a grupo al final del proceso
(por jubilacién y licencia médica).

De los 17 docentes entrevistados, 15 consideraron que hubo cambios a partir de la
intervencidon, mejorando principalmente en:

Respeto a las reglas acordadas por el grupo y las generales de la escuela.
Aceptacidn hacia algunos alumnos, anteriormente discriminados por el grupo.
Trabajo colaborativo y por equipos.

Orden para participar en clase y en la organizacioén de actividades.

Confianza para compartir ideas y emociones.

Empatia y solidaridad sobre las problematicas particulares de cada alumno y alumna.
Respeto hacia compafieros/as y profesorado.

Manifestar desacuerdos en forma respetuosa y tolerante.

Integracion grupal.

De los 15 docentes, 2 profesoras consideraron que “fue muy poco el tiempo de intervencién,
como para valorar la incidencia en modificaciones conductuales y actitudinales”.

Dos docentes mas, mencionaron que “las actividades son agradables y benéficas para el
alumnado, pero que a ellos como profesores no les son tan utiles, pues pierden tiempo y
posteriormente, se incrementa la presion, pues tienen que cubrir todos los contenidos
establecidos en el Programa Escolar!.

De los 17 docentes, 15 mencionaron haber realizado algunas de las actividades propuestas
en el Manual: “La Educacion Civica y Etica en Primaria. Construyendo Ciudadania desde las
aulas” con su grupo de alumnos/as. Las actividades con mayores replicas en orden
decreciente fueron:

Circulo de escucha.(15)

El dado de las emociones. (13)

Mandalas. (12)

Elaboracién de carteles sobre acuerdos grupales, valores y derechos humanos. (11)
Sillas reservadas. (10)

Es justo y no es justo. (9)

Juan y Maria. (7)

El diario viajero. (5)

El extraterrestre (actividad disefiada para docentes, pero que dos profesoras
adaptaron para el trabajo con su alumnado). (2)
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Todos los docentes manifestaron que si pudieron desarrollar las actividades con facilidad,
adaptandolas a las caracteristicas de sus alumnos/as, logrando interés y agrado para
realizarlas, ademas de que a raiz de éstas, mejoré la dinamica en el aula, la participacion y el
entusiasmo de los estudiantes en el salén de clases.

Alicia Martinez afirmé lo siguiente:

“...me sorprendi6 muchisimo mi grupo, nunca habian hablado con tanta
confianza sobre sus problemas y se dieron consejos para solucionarlos”.

Teresa del C. Portilla sefal6 que:

“...en la actividad de Es justo, no es justo, se dijeron cosas que les molestan
entre ellos y también me dijeron cosas que les desagradaba de coémo los trato, e
hicimos el compromiso de cambiar para mejorar”

Norma Araceli refirio:

“...Ia verdad a mi me daba miedo ponerlos a trabajar en grupo, sentia que se
perdia el control, pero al verlos trabajar con ustedes me di cuenta que no, ya lo
empecé a hacer y estoy muy contenta, si platican mas, pero trabajan a gusto y
cumplen con las actividades”.

En las sugerencias realizadas por algunas/os docentes, mencionan que “se deben realizar
las actividades por periodos mas largos, incluso durante todo el ciclo escolar, entregar
evaluaciones por docente y no sélo por escuela y vincular de forma mas clara las actividades
con Planes y Programas”.

2.4 Las familias

No se disefid un instrumento para evaluar las opiniones de las familias, sin embargo, en
todos los talleres que se impartieron se recuperaron las opiniones que, durante y al final del
taller, los participantes mencionaron.

La respuesta de los padres y madres fue positiva en los talleres de Cultura de la Legalidad.
El tema de mayor interés fue el de establecimiento de normas y limites; asi como la
forma de resolver problemas en conjunto con la escuela, ya que en ocasiones
perciben que no existe la sinergia para hacerlo. En cuanto a los estilos de crianza,
resaltaron la importancia de la comunicacion y la toma de decisiones en conjunto (todos los
integrantes de la familia), para que “la democracia y la Cultura de la Legalidad en la familia
sean una realidad. Se destacé la necesidad de compartir experiencias con otros padres y
madres de familia, para buscar soluciones y guiar de mejor manera a sus hijas e hijos.
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En el caso de los talleres breves de vinculos y comunicacion, las madres y padres en
general, se mostraron realmente impactados e identificaron la relacion tan fuerte que tienen o
pueden establecer con sus hijos e hijas. Varios de ellos(as) reconocieron la importancia de
“estar presentes” y demostrar afecto. En todos los talleres se generaron ideas para convivir
con sus hijos e hijas, en los momentos en que sus ocupaciones se los permitieran, para
mejorar el vinculo y la comunicacion, por ejemplo, proponiendo adivinanzas en el camino a la
casa, contar historias antes de dormir, desayunar juntos, entre otros.

Por otro lado, una de las actividades principales era hacer una carta para sus hijos e hijas,
para que fuera leida por el docente frente a grupo en una clase (cada padre y madre decidia
lo que queria decir). Al respecto, la respuesta fue diferente en cada taller, por ejemplo, en
uno se logré una buena participacion y la maestra se involucré muy bien en la tarea, de tal
forma que usaron varios dias para leer las cartas. En otro taller, se promovié que las cartas
se leyeran en presencia de los padres para que al final, tuvieran la oportunidad de “abrazar a
sus hijos(as)”, elemento que causé gran emocion en todo el grupo, incluso la maestra nos
comentd posteriormente, que se generd una mayor union y comunicacion entre comparieros
y entre las familias.

En tanto, en el taller de Disciplina y Limites, los papas y mamas que participaron, dieron a
conocer sus inquietudes y necesidades sobre como cambiar situaciones de autoritarismo e
incluso maltrato, como consecuencia de no escuchar a las nifias y nifios. Al concluir,
mencionaron que se quedaban con la reflexion acerca del papel que tienen en la educaciéon
de sus hijos y lo que tienen que hacer para establecer limites claros, platicar con sus hijas e
hijos acerca de la importancia de respetar las normas y las consecuencias de no hacerlo. Es
decir, privilegiar el didlogo para generar acuerdos y promover el respeto de los mismos por el
bien de toda la familia.
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Nifio de 4° de primaria.
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3. CONCLUSIONES Y LECCIONES APRENDIDAS

3.1 A los docentes les hace falta implementar estrategias de trabajo efectivas.

Los docentes, a pesar de su gran esfuerzo por llevar a cabo de la mejor manera su
funcién, no logran trascender sus practicas educativas, que en esencia siguen siendo
las mismas de hace anos.

El docente puede contar con conocimientos académicos y didacticos, asi como con
experiencia trabajando con grupos de primaria, sin embargo, se enfrenta a diversas
que inciden en su quehacer en el aula: grupos grandes que provienen de familias con
situaciones de vida dificiles, exceso de carga administrativa, exigencia por completar
exactamente los contenidos curriculares establecidos en el programa educativo,
ademas de situaciones particulares de su escuela, tareas extra curriculares,
participacion sindical y la propia situacion y problematica de la vida del docente.

A pesar de las reformas educativas que se han sucedido en los ultimos afos que se
enfocan en el estudiante, en la practica, los procedimientos didacticos de aula siguen
centrandose en el docente, otorgando un mayor peso a la memorizacién, enfatizando
la técnica de catedra, el dictado y la lectura “comentada”. Quedando ausente el trabajo
en equipos y en esencia, existe una ensefanza vertical, centrada en los contenidos
curriculares, con un gran predominio de conceptos, que ven a un alumno pasivo,
receptor y como depositario de conocimientos.

3.2 “La escuela no es atractiva”

Para casi la mitad de los alumnos y alumnas que participaron en el estudio, la escuela
es un espacio poco atractivo (ver grafica p. 30).

Hay un gran porcentaje de nifios y nifas, que no percibe a la escuela como un espacio
de confianza, o que los haga sentir bien.

Practicamente no hay espacios para compartir la vida personal, pues la ensefianza
esta centrada en contenidos académicos y casi no se toma en cuenta a la persona,
por lo que se dificulta el trabajo con temas tales como democracia, derechos humanos
y Cultura de la Legalidad, ya que se ven s6lo como contenidos a cubrir y no como
practicas a realizar.
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3.3 “No hay tiempo para la formacién”

La organizacion del tiempo en las escuelas, no da cabida a una formacion,
capacitacion y apoyo a los docentes. La dinamica escolar, las formas de trabajo y
prioridades de la administracion, no permiten que se cuente con espacios para la reflexion,
analisis y discusion de la practica educativa.

El espacio de trabajo colegiado se realiza mensualmente, como parte de las Juntas de
Consejo. Sin embargo, en ocasiones no es el idoneo pues en estas reuniones se
incluyen situaciones administrativas y disciplinarias de las escuelas que consumen la
mayor parte del tiempo.

El docente no cuenta con espacios de contencion en la dinamica cotidiana de la
escuela, por lo que las relaciones interpersonales y laborales se pueden deteriorar y
esto repercute en la calidad del trabajo en el aula.

Ante las expresiones individuales y problemas de comportamiento de los alumnos y
alumnas, los docentes se ven abrumados, “sienten” que no tienen una respuesta
adecuada, debido a que carecen de apoyo por parte de la direccion y de estrategias
para resolver lo que se les presenta en el aula. Una profesora de sexto grado,
hablando de la problematica de su grupo, menciond lo siguiente:

“¢ Qué quieren que haga?... que actue como psicologa y los escuche a todos o
actue como maestra y les de clase... Por el poco tiempo que tengo no puedo
hacer las dos cosas... Para eso estan los apoyos técnicos... Pero en muchas
ocasiones se la pasan llenando papeles de la direccion...”.

3.4 La Formacion Civica “no es prioritaria”.

La asignatura de Formacion Civica y Etica, en los hechos, no es una materia prioritaria
para la escuela, en el discurso se habla de su importancia, pero en la practica se le
otorgan muy pocas horas para revisar sus contenidos y ademas, se desconoce la
manera de abordarla en forma didactica.

Subsisten creencias y conceptos tradicionales sobre la familia, la escuela y los valores
que se deben “ensenar” y quién lo debe hacer, por ejemplo, en el caso de la formacion
de habitos de higiene y salud, los docentes tienen la creencia de que deben ser
ensefados en el hogar y que no corresponde a la escuela centrarse en esos asuntos.

Se desconocen herramientas de apoyo para trabajar la asignatura de FCyE de
manera transversal, relacionandola e integrandola con otros contenidos académicos.
No se comprende el concepto de “competencia” que maneja el nuevo plan educativo y
se sigue trabajando desde una Optica de repaso de temas y la obtencién de logros
especificos, descontextualizando los contenidos.
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3.5 Las actividades del Manual de MUCD son viables y factibles.

A pesar del tiempo reducido en que se llevaron a cabo las actividades que propone el
Manual: “La Educacién Civica y Etica en Primaria. Construyendo ciudadania desde las
aulas”, en general se observa que si funcionan y contribuyen a promover la Cultura de la
Legalidad, crear espacios democraticos en la escuela y respetar los derechos humanos.

” 113

Se observo que en las actividades de “circulo de escucha”, “dado de las emociones”,
‘cambio de nombre” e inclusive los “mandalas”, se motivd a las nifias y nifios a
expresar emociones, sentimientos, preocupaciones, ideas e intereses, que de manera
cotidiana, no se realizan en la escuela.

Las acciones propuestas en el Manual posibilitan al alumnado ser escuchado y
tomado en cuenta, permitiéndole reconocer la importancia de respetar las reglas e
inclusive, crearlas colectivamente.

Las actividades promovieron espacios mejor organizados, contribuyeron a promover
un saléon mas limpio y ordenado, lo cual influye en el animo del grupo, incluido el
docente.

El contenido del Manual sirve para involucrar al alumnado en tematicas que en
ocasiones, no son prioridad en la dinamica escolar, como son: Cultura de la Legalidad,
difusion y respeto de los derechos humanos, inclusién, respeto a la diversidad,
formacion ciudadana y combate al acoso escolar.

De acuerdo a las entrevistas, los docentes participantes, valoran como positivo el
desarrollo de actividades propuestas por el Manual, ya que les permitié asignar un
tiempo a la atencién de la asignatura de FCyE y conocer practicas novedosas para
fomentar: respeto a la diversidad, integracion y comunicaciéon grupal, Cultura de la
Legalidad, abordaje y respeto de acuerdos grupales, planeacion y orden en la
dinamica de aula.

3.6 La estrategia de acompanamiento requiere un tiempo mas prolongado, para
obtener mejores resultados.

Para favorecer un impacto real, se requiere dar continuidad y un periodo de trabajo
mas prolongado, de preferencia desde el inicio y durante todo el ciclo escolar.

Fue posible comprobar, que si bien algunos alumnos y alumnas entraron rapidamente
en un espacio de confianza, para compartir ideas y sentimientos, hubo quienes
requirieron mas tiempo para involucrarse efectivamente.

La mayoria de las y los profesores, tomd nota de la forma en que se podian realizar
las actividades y la mayoria se comprometié a replicarlas de manera regular con sus
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grupos. Sin embargo, el corto tiempo de la intervencion no dio pie a que pudiéramos
verificar que efectivamente se pusieran en practica algunas actividades en todos los
grupos. Ademas, detectamos que es indispensable que la direccion de la escuela se
involucre para promover cambios sustantivos en las practicas docentes y que se
adopte el compromiso de promover y practicar la Cultura de la Legalidad de manera
permanente.

e Muy pocos docentes lograron vincular los temas de FCyE abordados en el Manual,
con los de otras asignaturas, falta reforzar este aspecto para que se logren visualizar
los beneficios y la pertinencia de las actividades propuestas en dicho Manual.

3.7. Las nihas y nifios opinan con claridad sobre diversos temas.

El cuestionario aplicado a nihas y nifios, nos da testimonio de lo que piensan sobre la
Cultura de la Legalidad, derechos humanos, ciudadania, autoestima y comunicacion.
Ademas, de que, a través de dibujos expresan su opinidn sobre lo que es justo y lo
que no, independientemente de la edad o grado escolar que estén cursando.

De los resultados se desprende la necesidad de trabajar en dos aspectos importantes con los
adultos:

e La primera se refiere al vinculo que deben tener con nifias y nifios (formas de
expresar afecto, juego y comunicacion), ya que al docente se le dificulta crear
relaciones que generen confianza y respeto, pues usa su autoridad para imponer y no
para promover la participaciéon. Al no generar vinculos, hay distanciamiento y se
dificulta la comunicacion.

e La segunda es con respecto a la metodologia para establecer y promover el
respeto de las reglas o normas de grupo, pues los docentes usan las reglas en el
salon de clases como un modo de control y poder, y no como una forma de regular la
convivencia. Los castigos, aunque pueden partir de la intencion primaria de “guiar”
buenas conductas, actitudes o habitos, terminan siendo mecanismos que infunden
miedo y no necesariamente forman la conviccidon en nifios y nifias por respetar las
normas. Por lo que necesitan de una figura de autoridad para cumplir con el
reglamento.

3.8 Modificar la estrategia, transformandola en una intervencion en escuelas, donde el
eje articulador sea la realizacion de actividades con las ninas y nifios.

Con la experiencia del proyecto, observamos que los Directores y docentes se encuentran en
una inercia y ritmo de trabajo, que es dificil romper para encontrar espacios de formacién; en
cambio las nifias y nifios, estan avidos de ser escuchados sobre asuntos que les interesan y
les preocupan, por lo que creemos que si se realizan prioritariamente actividades con nifias y
nifos referentes a la asignatura de FCyE, podrian posteriormente, articularse de mejor
manera las actividades con docentes y familias.
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Al respecto en MUCD nos daremos a la tarea de:

e Habilitar y capacitar al personal de apoyo en el trabajo directo de Cultura de la
Legalidad con nifas y nifos, para que tengan actitudes positivas y de buen trato
hacia la nifiez, conocimientos minimos de estrategias didacticas y de preferencia con
carrera terminada de profesiones sociales y educativas.

e Disenar estrategias de intervencion con nifias y nifios, que tengan como meta la
realizacion de un proyecto escolar, planeado conjuntamente con las nihas y
ninos.

e Gestionar con autoridades educativas, que se otorgue un mayor tiempo para la
intervencion, preferentemente durante todo el ciclo escolar, sin afectar el desarrollo de
las clases, para incidir de manera efectiva en el desarrollo de habilidades
comunicativas y de solucion de conflictos.

3.9 Ajustar los instrumentos de evaluacion utilizados en el proyecto.

e El instrumento de indicadores, resultd ser muy amplio para su aplicacion, se puede
ajustar con soélo dos o tres indicadores claves por categoria, apropiados para las
acciones que se realizaran.

e EIl cuestionario para nifias y nifios, resultdé ser un instrumento pertinente, de facil
aplicacion y que arroj6 informacion relevante, se podria adecuar incluyendo uno o dos
indicadores mas.

Adicionalmente, el ideal es que se implemente el proyecto de acompafiamiento integral en
otras entidades federativas, con el respaldo de autoridades federales y estatales, y con el
apoyo de asesores de las propias Secretarias de Educacion, Universidades, otras OSC's e
incluso, con el apoyo de profesionales interesados. Para tal fin se podria de realizar lo
siguiente:

e Elaborar un documento explicando los pasos de acompafamiento integral.
e Poner énfasis en la capacitacion previa a facilitadores, que a su vez realicen las
actividades con nifias, nifios y docentes.

Desde MUCD seguiremos impulsando acciones que permitan una mejor convivencia en las
escuelas primarias de México, pues los aprendizajes de esta experiencia, fortalecen nuestra
creencia de que la Cultura de la Legalidad es factible cuando existen vinculos de
comunicacion y de confianza entre los integrantes de un grupo. Es mas facil que las reglas
se aprendan y se asimilen, cuando el propio grupo las construye y conoce las consecuencias
de no cumplirlas. Ademas, los elementos anteriores permiten que las personas vigilen los
reglamentos, promuevan la participacion y ajusten las normas de acuerdo a sus
necesidades, sin perder de vista el respeto a los derechos de todos(as) y el uso de espacios
democraticos e incluyentes.
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Directorio de escuelas

| No. Escuela primaria _ Direccion

1 Juan Rodriguez Puebla. Manuel Pérez Romero #120, esquina Elisa Acuia,
Turno Matutino. Delegacion Iztapalapa. Cerca del metro Pefion Viejo.

2 Juan Rodriguez Puebla. Manuel Pérez Romero #120 esquina Elisa acufia,
Turno Vespertino. Delegacion Iztapalapa. Cerca del metro Pefion Viejo.

3 José Maria Mercado. Calle General Juan Enriquez 253 Col. Juan Escutia,
Turno Matutino. Delegacion Iztapalapa. Cerca del metro Tepalcates.

4 Guadalupe Victoria. Felipe Villanueva 10, Guadalupe Inn, Delegacion
Turno Matutino Alvaro Obregén. Cerca de la estacién del Metrobus

Francia.

Resumen de horas por actividad y por escuela

Actividades Juan Juan José Guadalupe Total por
Rodriguez Rodriguez Maria Victoria actividad
Puebla T.M. PueblaT.V. Mercado
Asesoria/taller a 6 hrs. 3hrs. 4 hrs. 8 hrs. 21 hrs.
docentes
Evaluacién diagnéstica 12 hrs. 16 hrs. 8 hrs. 24 hrs. 60 hrs.
(Observaciones en
aula)
Intervencién con 28 hrs. 32 hrs. 20 hrs. 40 hrs. 120 hrs.
ninas/os
Platicas a familias 4 hrs. 2 hrs. 7 hrs. 13 hrs. 26 hrs.
3 platicas 2 platicas 4 talleres 6 talleres
1 platica
Evaluacion final 4 hrs. 8hrs. 4hrs. 8hrs. 24hrs.
Total por escuelas 54 hrs 61 hrs 43 hrs 93hrs 251 hrs
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En México Unido Contra la Delincuencia A.C. creemos que, practicar en la escuela una Cultura
de la Legalidad, requiere que los docentes, alumnos y alumnas, ademas de sus familias, vivan
cotidianamente estilos democraticos, participativos, respetuosos de las relaciones
interpersonales, de los derechos de las personas y sobre todo, de las normas, pues con esa
base, se regula la conducta, se mejora la convivencia y se propicia la construccion de una
ciudadania consciente, dentro y fuera del ambito escolar.

Al respecto y en coordinacion con Acciones Educativas para el Desarrollo A.C. (AED),
realizamos un acompanamiento integral en cuatro primarias del Distrito Federal entre enero y
junio de 2014, con el objetivo de contribuir a la Formacién Civica y Etica en educacién basica,
poniendo especial énfasis en la promocion de la Cultura de la Legalidad en escuelas primarias, a
través de la capacitacion y acompanamiento a docentes, familias, nifios y nifias; con el apoyo de
las actividades sugeridas en el Manual: “La Educacién Civica y Etica en Primaria. Construyendo
ciudadania desde las aulas”.

En este documento podras ubicar los principales resultados de la intervencion y te invitamos a
que, después de revisar la experiencia, te sumes al esfuerzo de formacion ciudadana de nifios y
nifias en México, y compartas la informacion con tus contactos.

TELEFONOS
(0155) 55156759
(0155) 52778311

Contacto
escolar@culturadelalegalidad.org.mx

www.mucd.org.mx
www.culturadelalegalidad.org.mx

MUCD @MUCD
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